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A beszerzés tárgya: A szociális, egészségügyi és köznevelési területen dolgozó szakemberek 

számára szóló minősített és/vagy akkreditált szakmai továbbképzések és szülőknek szóló 

csoportfoglalkozások lebonyolítása „A kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése” 

című EFOP-1.9.5-VEKOP-16-2016-00001 azonosító számú kiemelt projekt keretében 

 

A Közbeszerzési Döntőbizottság (a továbbiakban: Döntőbizottság) a Közbeszerzési Hatóság 

nevében meghozta az alábbi 

 

H A T Á R O Z A T  - ot. 

 

A Döntőbizottság a jogorvoslati kérelemnek helyt ad és megállapítja, hogy az ajánlatkérő 

megsértette a közbeszerzésekről szóló 2015. évi CXLIII. törvény (továbbiakban: Kbt.) 3. § 

37. pontjára és a Kbt. 58. § (2) bekezdésére tekintettel a Kbt. 66. § (2) bekezdését, ezért a 

Döntőbizottság megsemmisíti az ajánlatkérő ajánlati felhívását, valamint az ezt követően 

hozott valamennyi döntését. 

 

A jogorvoslati eljárás során felmerült költségeiket a felek maguk viselik. 

 

A határozat ellen fellebbezésnek nincs helye. A határozat ellen a Fővárosi Törvényszék előtt 

közigazgatási per indítható, a határozat kézbesítésétől számított tizenöt napon belül. A 

keresetlevelet a Fővárosi Törvényszékhez címezve, de kizárólag a Döntőbizottsághoz kell 

elektronikus úton benyújtani. A keresetlevél benyújtásának a határozat 

végrehajtására/közigazgatási cselekmény hatályosulására nincs halasztó hatálya. 

 

I N D O K O L Á S 

 

A jogorvoslat alapjául szolgáló tényállás 

 

1. Az ajánlatkérő a 2018. április 9-én feladott ajánlati felhívása 2018/S 070-155336 

számon, 2018. április 11-én jelent meg az Európai Unió Hivatalos Lapjában. 

A felhívást egy alkalommal, 2018. május 15-én, 2018/S 091-207325 számon megjelent 

korrigendummal módosította az ajánlatkérő. 

 

2. Az ajánlatkérő szolgáltatás megrendelésre kért ajánlatokat összesen 8 részajánlati 

körre. A beszerzés európai uniós alapokból finanszírozott, a projekt elnevezése és száma: „A 

kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése” (EFOP-1.9.5-VEKOP-16-2016-00001) 

c. kiemelt projekt. 

 

3. A beszerzés tárgya: „A szociális, egészségügyi és köznevelési területen dolgozó 

szakemberek számára szóló minősített és/vagy akkreditált szakmai továbbképzések és 

szülőknek szóló csoportfoglalkozások lebonyolítása „A kora gyermekkori intervenció 

ágazatközi fejlesztése” című, EFOP-1.9.5-VEKOP-16-2016-00001 azonosító számú kiemelt 

projekt keretében” 

 

4. Az ajánlatkérő a részekben a felhívás II.2.4) pontjában az alábbi beszerzési igényét 

határozta meg: 

1. rész 

„Az EFOP-1.9.5-VEKOP-162016-00001 Kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése 

című kiemelt projekt (kiemelt projekt) célja az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik 

hatékonyabb, magasabb színvonalú ellátáshoz, a szükségletekhez igazodó szolgáltatásokhoz 
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való hozzájutás biztosítása, különös tekintettel a speciális ellátási szükségletekre. Átfogó cél a 

közös gyermekút kialakítása, amelyben a különböző szakterületekhez tartozó szakemberek 

együttműködése pontosan szabályozott, az ahhoz szükséges protokollok és a szabályozási 

háttér rendelkezésre állnak. 

A képzések, fejlesztések, csoportülések (továbbiakban: képzések) célcsoportját a szociális, 

köznevelési, egészségügyi területen dolgozó kora gyermekkori intervencióban érintett 

gyermekek és családjaik ellátásában dolgozó szakemberek, valamint a születéstől a 

tankötelezettség kezdetéig tartó életszakaszban lévő, a kora gyermekkori intervenció 

célcsoportjába tartozó gyermeke(ke)t nevelő családok jelentik. 

A képzést sikeresen elvégzők elvárt létszáma a következő: 

— 1. rész: Közép-magyarországi régió: 2 339 fő. 

A képzési csoportok a jelentkezési igényeket figyelembe véve, az ajánlatkérő által jóváhagyott 

helyen, időben és csoportokban fognak megvalósulni. A képzések helyszínei várhatóan 

megyeszékhelyeken, nagyvárosokban lesznek. 

A képzések szociális területen minősített és/vagy egészségügyi és/vagy pedagógus 

(köznevelési) területen akkreditált szakmai továbbképzések, vagy a felnőttképzési törvény 

hatálya alá tartozó képzések. 

Ajánlattevő fő feladatai 1. rész tekintetében a szerződés teljesítése során: 

— A célcsoport tájékoztatása, toborzása, elérése munkáltatókon keresztül, személyes 

megkeresés, szolgáltatók felkeresésével, egyéb módszerekkel; melyekre vonatkozóan nyertes 

ajánlattevő toborzási tervet készít. 

Az ajánlatkérő által kötelezően elvárt toborzási formák a következők. Nyertes ajánlattevő ezen 

felül a toborzási tervben további formákat jelölhet meg. 

O A célcsoportot foglalkoztató és/vagy a célcsoporttal kapcsolatban álló és/vagy számukra 

szolgáltatást nyújtó intézmények, szervezetek közvetlen megkeresése. 

O Együttműködési megállapodások előkészítése a célcsoportot foglalkoztatókkal. 

— A képzési csoportok indulására, ütemezésére vonatkozó átfogó képzési koncepció, képzési 

terv, csoportindítási kérelemkészítése, 

— Ajánlatkérővel együttműködve a képzések meghirdetése és az jelentkezések lebonyolítása 

papír alapon és az ajánlatkérő által külön kialakított és működtetett jelentkezési felületen, 

— A célcsoport tájékoztatása, 

— A fent körül írt képzéséket szervezése és lebonyolítása, 

— A képzések személyi és tárgyi feltételeinek, a résztvevők számára ellátás, bentlakásos 

képzések esetében szállás biztosítása, 

— A képzések teljes körű dokumentációja és a résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtés 

elvégzése, 

— A képzésen résztvevők számára képzési és promóciós anyagok eljuttatása, dokumentált 

átadása, 

— A végrehajtott képzések pénzügyi elszámolása. 

A feladatellátás során figyelembe veendő jogszabályok különösen: 

2013. évi LXXVII. törvény a felnőttképzésről 

277/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet a pedagógus-továbbképzésről, a pedagógus-szakvizsgáról, 

valamint a továbbképzésben részt vevők juttatásairól és kedvezményeiről 

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról 

63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az egészségügyi szakdolgozók továbbképzésének 

szabályairól 

64/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az orvosok, fogorvosok, gyógyszerészek és az 

egészségügyi felsőfokú szakirányú szakképesítéssel rendelkezők folyamatos továbbképzéséről 
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A részletes feladatleírást a közbeszerzési dokumentum részeként kiadott műszaki leírás 

tartalmazza. 

 

Értékelési szempontok 

Minőségi kritérium - Név: A felhívás III.1.3. M.2) pontja szerinti, a szerződés teljesítésében 

részt vevő szakember szakmai többlet tapasztalata, az előírt minimális létszámon felül (fő) 

[max. 880 fő] / Súlyszám: 20 

Ár - Súlyszám: 80” 

 

2. rész 

„Az EFOP-1.9.5-VEKOP-162016-00001 Kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése 

című kiemelt projekt (kiemelt projekt) célja az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik 

hatékonyabb, magasabb színvonalú ellátáshoz, a szükségletekhez igazodó szolgáltatásokhoz 

való hozzájutás biztosítása, különös tekintettel a speciális ellátási szükségletekre. Átfogó cél a 

közös gyermekút kialakítása, amelyben a különböző szakterületekhez tartozó szakemberek 

együttműködése pontosan szabályozott, az ahhoz szükséges protokollok és a szabályozási 

háttér rendelkezésre állnak. 

A képzések, fejlesztések, csoportülések (továbbiakban: képzések) célcsoportját a szociális, 

köznevelési, egészségügyi területen dolgozó kora gyermekkori intervencióban érintett 

gyermekek és családjaik ellátásában dolgozó szakemberek, valamint a születéstől a 

tankötelezettség kezdetéig tartó életszakaszban lévő, a kora gyermekkori intervenció 

célcsoportjába tartozó gyermeke(ke)t nevelő családok jelentik. 

A képzést sikeresen elvégzők elvárt létszáma a következő: 

— 2. rész: Dél-alföldi régió: 1 111 fő. 

A képzési csoportok a jelentkezési igényeket figyelembe véve, az ajánlatkérő által jóváhagyott 

helyen, időben és csoportokban fognak megvalósulni. A képzések helyszínei várhatóan 

megyeszékhelyeken, nagyvárosokban lesznek. 

A képzések szociális területen minősített és/vagy egészségügyi és/vagy pedagógus 

(köznevelési) területen akkreditált szakmai továbbképzések, vagy a felnőttképzési törvény 

hatálya alá tartozó képzések. 

Ajánlattevő fő feladatai 2. rész tekintetében a szerződés teljesítése során: 

— A célcsoport tájékoztatása, toborzása, elérése munkáltatókon keresztül, személyes 

megkeresés, szolgáltatók felkeresésével, egyéb módszerekkel; melyekre vonatkozóan nyertes 

ajánlattevő toborzási tervet készít. 

Az ajánlatkérő által kötelezően elvárt toborzási formák a következők. Nyertes ajánlattevő ezen 

felül a toborzási tervben további formákat jelölhet meg. 

O A célcsoportot foglalkoztató és/vagy a célcsoporttal kapcsolatban álló és/vagy számukra 

szolgáltatást nyújtó intézmények, szervezetek közvetlen megkeresése. 

O Együttműködési megállapodások előkészítése a célcsoportot foglalkoztatókkal. 

— A képzési csoportok indulására, ütemezésére vonatkozó átfogó képzési koncepció, képzési 

terv, csoportindítási kérelemkészítése, 

— Ajánlatkérővel együttműködve a képzések meghirdetése és az jelentkezések lebonyolítása 

papír alapon és/vagy az ajánlatkérő által külön kialakított és működtetett jelentkezési felületen, 

— A célcsoport tájékoztatása, 

— A fent körül írt képzéséket szervezése és lebonyolítása, 

— A képzések személyi és tárgyi feltételeinek, a résztvevők számára ellátás, bentlakásos 

képzések esetében szállás biztosítása, 

— A képzések teljes körű dokumentációja és a résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtés 

elvégzése, 
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— A képzésen résztvevők számára képzési és promóciós anyagok eljuttatása, dokumentált 

átadása, 

— A végrehajtott képzések pénzügyi elszámolása. 

A feladatellátás során figyelembe veendő jogszabályok különösen: 

2013. évi LXXVII. törvény a felnőttképzésről 

277/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet a pedagógus-továbbképzésről, a pedagógus-szakvizsgáról, 

valamint a továbbképzésben részt vevők juttatásairól és kedvezményeiről 

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról 

63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az egészségügyi szakdolgozók továbbképzésének 

szabályairól 

64/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az orvosok, fogorvosok, gyógyszerészek és az 

egészségügyi felsőfokú szakirányú szakképesítéssel rendelkezők folyamatos továbbképzéséről 

A részletes feladatleírást a közbeszerzési dokumentum részeként kiadott műszaki leírás 

tartalmazza. 

Értékelési szempontok 

Minőségi kritérium - Név: A felhívás III.1.3. M.2) pontja szerinti, a szerződés teljesítésében 

részt vevő szakember szakmai többlet tapasztalata, az előírt minimális létszámon felül (fő) 

[max. 950 fő] / Súlyszám: 20 

Ár - Súlyszám: 80” 

 

3. rész 

„Az EFOP-1.9.5-VEKOP-162016-00001 Kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése 

című kiemelt projekt (kiemelt projekt) célja az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik 

hatékonyabb, magasabb színvonalú ellátáshoz, a szükségletekhez igazodó szolgáltatásokhoz 

való hozzájutás biztosítása, különös tekintettel a speciális ellátási szükségletekre. Átfogó cél a 

közös gyermekút kialakítása, amelyben a különböző szakterületekhez tartozó szakemberek 

együttműködése pontosan szabályozott, az ahhoz szükséges protokollok és a szabályozási 

háttér rendelkezésre állnak. 

A képzések, fejlesztések, csoportülések (továbbiakban: képzések) célcsoportját a szociális, 

köznevelési, egészségügyi területen dolgozó kora gyermekkori intervencióban érintett 

gyermekek és családjaik ellátásában dolgozó szakemberek, valamint a születéstől a 

tankötelezettség kezdetéig tartó életszakaszban lévő, a kora gyermekkori intervenció 

célcsoportjába tartozó gyermeke(ke)t nevelő családok jelentik. 

A képzést sikeresen elvégzők elvárt létszáma a következő: 

— 3. rész: Dél-dunántúli régió: 1 013 fő. 

A képzési csoportok a jelentkezési igényeket figyelembe véve, az ajánlatkérő által jóváhagyott 

helyen, időben és csoportokban fognak megvalósulni. A képzések helyszínei várhatóan 

megyeszékhelyeken, nagyvárosokban lesznek. 

A képzések szociális területen minősített és/vagy egészségügyi és/vagy pedagógus 

(köznevelési) területen akkreditált szakmai továbbképzések, vagy a felnőttképzési törvény 

hatálya alá tartozó képzések. 

Ajánlattevő fő feladatai 3. rész tekintetében a szerződés teljesítése során: 

— A célcsoport tájékoztatása, toborzása, elérése munkáltatókon keresztül, személyes 

megkeresés, szolgáltatók felkeresésével, egyéb módszerekkel; melyekre vonatkozóan nyertes 

ajánlattevő toborzási tervet készít. 

Az ajánlatkérő által kötelezően elvárt toborzási formák a következők. Nyertes ajánlattevő ezen 

felül a toborzási tervben további formákat jelölhet meg. 

O A célcsoportot foglalkoztató és/vagy a célcsoporttal kapcsolatban álló és/vagy számukra 

szolgáltatást nyújtó intézmények, szervezetek közvetlen megkeresése. 
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O Együttműködési megállapodások előkészítése a célcsoportot foglalkoztatókkal. 

— A képzési csoportok indulására, ütemezésére vonatkozó átfogó képzési koncepció, képzési 

terv, csoportindítási kérelemkészítése, 

— Ajánlatkérővel együttműködve a képzések meghirdetése és az jelentkezések lebonyolítása 

papír alapon és az ajánlatkérő által külön kialakított és működtetett jelentkezési felületen, 

— A célcsoport tájékoztatása, 

— A fent körül írt képzéséket szervezése és lebonyolítása, 

— A képzések személyi és tárgyi feltételeinek, a résztvevők számára ellátás, bentlakásos 

képzések esetében szállás biztosítása, 

— A képzések teljes körű dokumentációja és a résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtés 

elvégzése, 

— A képzésen résztvevők számára képzési és promóciós anyagok eljuttatása, dokumentált 

átadása, 

— A végrehajtott képzések pénzügyi elszámolása. 

A feladatellátás során figyelembe veendő jogszabályok különösen: 

2013. évi LXXVII. törvény a felnőttképzésről 

277/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet a pedagógus-továbbképzésről, a pedagógus-szakvizsgáról, 

valamint a továbbképzésben részt vevők juttatásairól és kedvezményeiről 

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról 

63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az egészségügyi szakdolgozók továbbképzésének 

szabályairól 

64/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az orvosok, fogorvosok, gyógyszerészek és az 

egészségügyi felsőfokú szakirányú szakképesítéssel rendelkezők folyamatos továbbképzéséről 

A részletes feladatleírást a közbeszerzési dokumentum részeként kiadott műszaki leírás 

tartalmazza. 

Értékelési szempontok 

Minőségi kritérium - Név: A felhívás III.1.3. M.2) pontja szerinti, a szerződés teljesítésében 

részt vevő szakember szakmai többlet tapasztalata, az előírt minimális létszámon felül (fő) 

[max. 950 fő] / Súlyszám: 20 

Ár - Súlyszám: 80” 

 

4. rész 

„Az EFOP-1.9.5-VEKOP-162016-00001 Kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése 

című kiemelt projekt (kiemelt projekt) célja az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik 

hatékonyabb, magasabb színvonalú ellátáshoz, a szükségletekhez igazodó szolgáltatásokhoz 

való hozzájutás biztosítása, különös tekintettel a speciális ellátási szükségletekre. Átfogó cél a 

közös gyermekút kialakítása, amelyben a különböző szakterületekhez tartozó szakemberek 

együttműködése pontosan szabályozott, az ahhoz szükséges protokollok és a szabályozási 

háttér rendelkezésre állnak. 

A képzések, fejlesztések, csoportülések (továbbiakban: képzések) célcsoportját a szociális, 

köznevelési, egészségügyi területen dolgozó kora gyermekkori intervencióban érintett 

gyermekek és családjaik ellátásában dolgozó szakemberek, valamint a születéstől a 

tankötelezettség kezdetéig tartó életszakaszban lévő, a kora gyermekkori intervenció 

célcsoportjába tartozó gyermeke(ke)t nevelő családok jelentik. 

A képzést sikeresen elvégzők elvárt létszáma a következő: 

— 4. rész: Észak-alföldi régió: 1 525 fő. 

A képzési csoportok a jelentkezési igényeket figyelembe véve, az ajánlatkérő által jóváhagyott 

helyen, időben és csoportokban fognak megvalósulni. A képzések helyszínei várhatóan 

megyeszékhelyeken, nagyvárosokban lesznek. 
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A képzések szociális területen minősített és/vagy egészségügyi és/vagy pedagógus 

(köznevelési) területen akkreditált szakmai továbbképzések, vagy a felnőttképzési törvény 

hatálya alá tartozó képzések. 

Ajánlattevő fő feladatai 4. rész tekintetében a szerződés teljesítése során: 

— A célcsoport tájékoztatása, toborzása, elérése munkáltatókon keresztül, személyes 

megkeresés, szolgáltatók felkeresésével, egyéb módszerekkel; melyekre vonatkozóan nyertes 

Ajánlattevő toborzási tervet készít. 

Az ajánlatkérő által kötelezően elvárt toborzási formák a következők. Nyertes ajánlattevő ezen 

felül a toborzási tervben további formákat jelölhet meg. 

O A célcsoportot foglalkoztató és/vagy a célcsoporttal kapcsolatban álló és/vagy számukra 

szolgáltatást nyújtó intézmények, szervezetek közvetlen megkeresése. 

O Együttműködési megállapodások előkészítése a célcsoportot foglalkoztatókkal. 

— A képzési csoportok indulására, ütemezésére vonatkozó átfogó képzési koncepció, képzési 

terv, csoportindítási kérelemkészítése, 

— Ajánlatkérővel együttműködve a képzések meghirdetése és az jelentkezések lebonyolítása 

papír alapon és az ajánlatkérő által külön kialakított és működtetett jelentkezési felületen, 

— A célcsoport tájékoztatása, 

— A fent körül írt képzéséket szervezése és lebonyolítása, 

— A képzések személyi és tárgyi feltételeinek, a résztvevők számára ellátás, bentlakásos 

képzések esetében szállás biztosítása, 

— A képzések teljes körű dokumentációja és a résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtés 

elvégzése, 

— A képzésen résztvevők számára képzési és promóciós anyagok eljuttatása, dokumentált 

átadása, 

— A végrehajtott képzések pénzügyi elszámolása. 

A feladatellátás során figyelembe veendő jogszabályok különösen: 

2013. évi LXXVII. törvény a felnőttképzésről 

277/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet a pedagógus-továbbképzésről, a pedagógus-szakvizsgáról, 

valamint a továbbképzésben részt vevők juttatásairól és kedvezményeiről 

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról 

63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az egészségügyi szakdolgozók továbbképzésének 

szabályairól 

64/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az orvosok, fogorvosok, gyógyszerészek és az 

egészségügyi felsőfokú szakirányú szakképesítéssel rendelkezők folyamatos továbbképzéséről 

A részletes feladatleírást a közbeszerzési dokumentum részeként kiadott műszaki leírás 

tartalmazza. 

Értékelési szempontok 

Minőségi kritérium - Név: A felhívás III.1.3. M.2) pontja szerinti, a szerződés teljesítésében 

részt vevő szakember szakmai többlet tapasztalata, az előírt minimális létszámon felül (fő) 

[max. 925 fő] / Súlyszám: 20 

Ár - Súlyszám: 80” 

 

5. rész 

„Az EFOP-1.9.5-VEKOP-162016-00001 Kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése 

című kiemelt projekt (kiemelt projekt) célja az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik 

hatékonyabb, magasabb színvonalú ellátáshoz, a szükségletekhez igazodó szolgáltatásokhoz 

való hozzájutás biztosítása, különös tekintettel a speciális ellátási szükségletekre. Átfogó cél a 

közös gyermekút kialakítása, amelyben a különböző szakterületekhez tartozó szakemberek 
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együttműködése pontosan szabályozott, az ahhoz szükséges protokollok és a szabályozási 

háttér rendelkezésre állnak. 

A képzések, fejlesztések, csoportülések (továbbiakban: képzések) célcsoportját a szociális, 

köznevelési, egészségügyi területen dolgozó kora gyermekkori intervencióban érintett 

gyermekek és családjaik ellátásában dolgozó szakemberek, valamint a születéstől a 

tankötelezettség kezdetéig tartó életszakaszban lévő, a kora gyermekkori intervenció 

célcsoportjába tartozó gyermeke(ke)t nevelő családok jelentik. 

A képzést sikeresen elvégzők elvárt létszáma a következő: 

— 5. rész: Észak-magyarországi régió: 1 100 fő. 

A képzési csoportok a jelentkezési igényeket figyelembe véve, az ajánlatkérő által jóváhagyott 

helyen, időben és csoportokban fognak megvalósulni. A képzések helyszínei várhatóan 

megyeszékhelyeken, nagyvárosokban lesznek. 

A képzések szociális területen minősített és/vagy egészségügyi és/vagy pedagógus 

(köznevelési) területen akkreditált szakmai továbbképzések, vagy a felnőttképzési törvény 

hatálya alá tartozó képzések. 

Ajánlattevő fő feladatai 5. rész tekintetében a szerződés teljesítése során: 

— A célcsoport tájékoztatása, toborzása, elérése munkáltatókon keresztül, személyes 

megkeresés, szolgáltatók felkeresésével, egyéb módszerekkel; melyekre vonatkozóan nyertes 

ajánlattevő toborzási tervet készít. 

Az ajánlatkérő által kötelezően elvárt toborzási formák a következők. Nyertes ajánlattevő ezen 

felül a toborzási tervben további formákat jelölhet meg. 

O A célcsoportot foglalkoztató és/vagy a célcsoporttal kapcsolatban álló és/vagy számukra 

szolgáltatást nyújtó intézmények, szervezetek közvetlen megkeresése. 

O Együttműködési megállapodások előkészítése a célcsoportot foglalkoztatókkal. 

— A képzési csoportok indulására, ütemezésére vonatkozó átfogó képzési koncepció, képzési 

terv, csoportindítási kérelemkészítése, 

— Ajánlatkérővel együttműködve a képzések meghirdetése és az jelentkezések lebonyolítása 

papír alapon és az ajánlatkérő által külön kialakított és működtetett jelentkezési felületen, 

— A célcsoport tájékoztatása, 

— A fent körül írt képzéséket szervezése és lebonyolítása, 

— A képzések személyi és tárgyi feltételeinek, a résztvevők számára ellátás, bentlakásos 

képzések esetében szállás biztosítása, 

— A képzések teljes körű dokumentációja és a résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtés 

elvégzése, 

— A képzésen résztvevők számára képzési és promóciós anyagok eljuttatása, dokumentált 

átadása, 

— A végrehajtott képzések pénzügyi elszámolása. 

A feladatellátás során figyelembe veendő jogszabályok különösen: 

2013. évi LXXVII. törvény a felnőttképzésről 

277/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet a pedagógus-továbbképzésről, a pedagógus-szakvizsgáról, 

valamint a továbbképzésben részt vevők juttatásairól és kedvezményeiről 

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról 

63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az egészségügyi szakdolgozók továbbképzésének 

szabályairól 

64/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az orvosok, fogorvosok, gyógyszerészek és az 

egészségügyi felsőfokú szakirányú szakképesítéssel rendelkezők folyamatos továbbképzéséről 

A részletes feladatleírást a közbeszerzési dokumentum részeként kiadott műszaki leírás 

tartalmazza. 

Értékelési szempontok 
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Minőségi kritérium - Név: A felhívás III.1.3. M.2) pontja szerinti, a szerződés teljesítésében 

részt vevő szakember szakmai többlet tapasztalata, az előírt minimális létszámon felül (fő) 

[max. 950 fő] / Súlyszám: 20 

Ár - Súlyszám: 80” 

 

6. rész 

„Az EFOP-1.9.5-VEKOP-162016-00001 Kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése 

című kiemelt projekt (kiemelt projekt) célja az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik 

hatékonyabb, magasabb színvonalú ellátáshoz, a szükségletekhez igazodó szolgáltatásokhoz 

való hozzájutás biztosítása, különös tekintettel a speciális ellátási szükségletekre. Átfogó cél a 

közös gyermekút kialakítása, amelyben a különböző szakterületekhez tartozó szakemberek 

együttműködése pontosan szabályozott, az ahhoz szükséges protokollok és a szabályozási 

háttér rendelkezésre állnak. 

A képzések, fejlesztések, csoportülések (továbbiakban: képzések) célcsoportját a szociális, 

köznevelési, egészségügyi területen dolgozó kora gyermekkori intervencióban érintett 

gyermekek és családjaik ellátásában dolgozó szakemberek, valamint a születéstől a 

tankötelezettség kezdetéig tartó életszakaszban lévő, a kora gyermekkori intervenció 

célcsoportjába tartozó gyermeke(ke)t nevelő családok jelentik. 

A képzést sikeresen elvégzők elvárt létszáma a következő: 

— 6. rész: Közép-dunántúli régió: 1 019 fő. 

A képzési csoportok a jelentkezési igényeket figyelembe véve, az ajánlatkérő által jóváhagyott 

helyen, időben és csoportokban fognak megvalósulni. A képzések helyszínei várhatóan 

megyeszékhelyeken, nagyvárosokban lesznek. 

A képzések szociális területen minősített és/vagy egészségügyi és/vagy pedagógus 

(köznevelési) területen akkreditált szakmai továbbképzések, vagy a felnőttképzési törvény 

hatálya alá tartozó képzések. 

Ajánlattevő fő feladatai 6. rész tekintetében a szerződés teljesítése során: 

— A célcsoport tájékoztatása, toborzása, elérése munkáltatókon keresztül, személyes 

megkeresés, szolgáltatók felkeresésével, egyéb módszerekkel; melyekre vonatkozóan nyertes 

Ajánlattevő toborzási tervet készít. 

Az Ajánlatkérő által kötelezően elvárt toborzás formák a következők. Nyertes ajánlattevő ezen 

felül a toborzási tervben további formákat jelölhet meg. 

O A célcsoportot foglalkoztató és/vagy a célcsoporttal kapcsolatban álló és/vagy számukra 

szolgáltatást nyújtó intézmények, szervezetek közvetlen megkeresése. 

O Együttműködési megállapodások előkészítése a célcsoportot foglalkoztatókkal. 

— A képzési csoportok indulására, ütemezésére vonatkozó átfogó képzési koncepció, képzési 

terv, csoportindítási kérelemkészítése, 

— Ajánlatkérővel együttműködve a képzések meghirdetése és az jelentkezések lebonyolítása 

papír alapon és az ajánlatkérő által külön kialakított és működtetett jelentkezési felületen, 

— A célcsoport tájékoztatása, 

— A fent körül írt képzéséket szervezése és lebonyolítása, 

— A képzések személyi és tárgyi feltételeinek, a résztvevők számára ellátás, bentlakásos 

képzések esetében szállás biztosítása, 

— A képzések teljes körű dokumentációja és a résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtés 

elvégzése, 

— A képzésen résztvevők számára képzési és promóciós anyagok eljuttatása, dokumentált 

átadása, 

— A végrehajtott képzések pénzügyi elszámolása. 

A feladatellátás során figyelembe veendő jogszabályok különösen: 

2013. évi LXXVII. törvény a felnőttképzésről 
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277/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet a pedagógus-továbbképzésről, a pedagógus-szakvizsgáról, 

valamint a továbbképzésben részt vevők juttatásairól és kedvezményeiről 

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról 

63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az egészségügyi szakdolgozók továbbképzésének 

szabályairól 

64/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az orvosok, fogorvosok, gyógyszerészek és az 

egészségügyi felsőfokú szakirányú szakképesítéssel rendelkezők folyamatos továbbképzéséről 

A részletes feladatleírást a közbeszerzési dokumentum részeként kiadott műszaki leírás 

tartalmazza. 

Értékelési szempontok 

Minőségi kritérium - Név: A felhívás III.1.3. M.2) pontja szerinti, a szerződés teljesítésében 

részt vevő szakember szakmai többlet tapasztalata, az előírt minimális létszámon felül (fő) 

[max. 950 fő] / Súlyszám: 20 

Ár - Súlyszám: 80” 

 

7. rész 

„Az EFOP-1.9.5-VEKOP-162016-00001 Kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése 

című kiemelt projekt (kiemelt projekt) célja az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik 

hatékonyabb, magasabb színvonalú ellátáshoz, a szükségletekhez igazodó szolgáltatásokhoz 

való hozzájutás biztosítása, különös tekintettel a speciális ellátási szükségletekre. Átfogó cél a 

közös gyermekút kialakítása, amelyben a különböző szakterületekhez tartozó szakemberek 

együttműködése pontosan szabályozott, az ahhoz szükséges protokollok és a szabályozási 

háttér rendelkezésre állnak. 

A képzések, fejlesztések, csoportülések (továbbiakban: képzések) célcsoportját a szociális, 

köznevelési, egészségügyi területen dolgozó kora gyermekkori intervencióban érintett 

gyermekek és családjaik ellátásában dolgozó szakemberek, valamint a születéstől a 

tankötelezettség kezdetéig tartó életszakaszban lévő, a kora gyermekkori intervenció 

célcsoportjába tartozó gyermeke(ke)t nevelő családok jelentik. 

A képzést sikeresen elvégzők elvárt létszáma a következő: 

— 7. rész: Nyugat-dunántúli régió: 933 fő. 

A képzési csoportok a jelentkezési igényeket figyelembe véve, az ajánlatkérő által jóváhagyott 

helyen, időben és csoportokban fognak megvalósulni. A képzések helyszínei várhatóan 

megyeszékhelyeken, nagyvárosokban lesznek. 

A képzések szociális területen minősített és/vagy egészségügyi és/vagy pedagógus 

(köznevelési) területen akkreditált szakmai továbbképzések, vagy a felnőttképzési törvény 

hatálya alá tartozó képzések. 

Ajánlattevő fő feladatai 7. rész tekintetében a szerződés teljesítése során: 

— A célcsoport tájékoztatása, toborzása, elérése munkáltatókon keresztül, személyes 

megkeresés, szolgáltatók felkeresésével, egyéb módszerekkel; melyekre vonatkozóan nyertes 

Ajánlattevő toborzási tervet készít. 

Az Ajánlatkérő által kötelezően elvárt toborzási formák a következők. Nyertes ajánlattevő 

ezen felül a toborzási tervben további formákat jelölhet meg. 

O A célcsoportot foglalkoztató és/vagy a célcsoporttal kapcsolatban álló és/vagy számukra 

szolgáltatást nyújtó intézmények, szervezetek közvetlen megkeresése. 

O Együttműködési megállapodások előkészítése a célcsoportot foglalkoztatókkal. 

— A képzési csoportok indulására, ütemezésére vonatkozó átfogó képzési koncepció, képzési 

terv, csoportindítási kérelemkészítése, 

— Ajánlatkérővel együttműködve a képzések meghirdetése és az jelentkezések lebonyolítása 

papír alapon és az ajánlatkérő által külön kialakított és működtetett jelentkezési felületen, 
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— A célcsoport tájékoztatása, 

— A fent körül írt képzéséket szervezése és lebonyolítása, 

— A képzések személyi és tárgyi feltételeinek, a résztvevők számára ellátás, bentlakásos 

képzések esetében szállás biztosítása, 

— A képzések teljes körű dokumentációja és a résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtés 

elvégzése, 

— A képzésen résztvevők számára képzési és promóciós anyagok eljuttatása, dokumentált 

átadása, 

— A végrehajtott képzések pénzügyi elszámolása. 

A feladatellátás során figyelembe veendő jogszabályok különösen: 

2013. évi LXXVII. törvény a felnőttképzésről 

277/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet a pedagógus-továbbképzésről, a pedagógus-szakvizsgáról, 

valamint a továbbképzésben részt vevők juttatásairól és kedvezményeiről 

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról 

63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az egészségügyi szakdolgozók továbbképzésének 

szabályairól 

64/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az orvosok, fogorvosok, gyógyszerészek és az 

egészségügyi felsőfokú szakirányú szakképesítéssel rendelkezők folyamatos továbbképzéséről 

A részletes feladatleírást a közbeszerzési dokumentum részeként kiadott műszaki leírás 

tartalmazza. 

Értékelési szempontok 

Minőségi kritérium - Név: A felhívás III.1.3. M.2) pontja szerinti, a szerződés teljesítésében 

részt vevő szakember szakmai többlet tapasztalata, az előírt minimális létszámon felül (fő) 

[max. 950fő] / Súlyszám: 20 

Ár - Súlyszám: 80” 

 

8. rész 

„Az EFOP-1.9.5-VEKOP-162016-00001 Kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése 

című kiemelt projekt (kiemelt projekt) célja az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik 

hatékonyabb, magasabb színvonalú ellátáshoz, a szükségletekhez igazodó szolgáltatásokhoz 

való hozzájutás biztosítása, különös tekintettel a speciális ellátási szükségletekre. Átfogó cél a 

közös gyermekút kialakítása, amelyben a különböző szakterületekhez tartozó szakemberek 

együttműködése pontosan szabályozott, az ahhoz szükséges protokollok és a szabályozási 

háttér rendelkezésre állnak. 

A képzések, fejlesztések, csoportülések (továbbiakban: képzések) célcsoportját a szociális, 

köznevelési, egészségügyi területen dolgozó kora gyermekkori intervencióban érintett 

gyermekek és családjaik ellátásában dolgozó szakemberek. 

A képzést sikeresen elvégzők elvárt létszáma a következő: 

— 8. rész: Budapest: 160 fő. 

A képzési csoportok a jelentkezési igényeket figyelembe véve, az ajánlatkérő által jóváhagyott 

helyen, időben és csoportokban fognak megvalósulni. A képzések szociális területen 

minősített és/vagy egészségügyi és/vagy pedagógus területen akkreditált szakmai 

továbbképzések, vagy a felnőttképzési törvény hatálya alá tartozó képzések. 

Ajánlattevő fő feladatai 8. rész tekintetében a szerződés teljesítése során: 

— Ajánlatkérővel együttműködve a képzések meghirdetése és a jelentkezések lebonyolítása 

papír alapon és az Ajánlatkérő által külön kialakított és működtetett jelentkezési felületen, 

— A célcsoport tájékoztatása, 

— A fent körül írt képzéséket szervezése és lebonyolítása, 

— A képzések személyi és tárgyi feltételeinek, a résztvevők számára ellátás biztosítása, 
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— A képzések teljes körű dokumentációja és a résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtés 

elvégzése, 

— A képzésen résztvevők számára képzési és promóciós anyagok eljuttatása, dokumentált 

átadása, 

— A végrehajtott képzések pénzügyi elszámolása. 

A feladatellátás során figyelembe veendő jogszabályok különösen: 

2013. évi LXXVII. törvény a felnőttképzésről 

277/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet a pedagógus-továbbképzésről, a pedagógus-szakvizsgáról, 

valamint a továbbképzésben részt vevők juttatásairól és kedvezményeiről 

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról 

63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az egészségügyi szakdolgozók továbbképzésének 

szabályairól 

64/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az orvosok, fogorvosok, gyógyszerészek és az 

egészségügyi felsőfokú szakirányú szakképesítéssel rendelkezők folyamatos továbbképzéséről 

A részletes feladatleírást a közbeszerzési dokumentum részeként kiadott műszaki leírás 

tartalmazza. 

Értékelési szempontok 

Minőségi kritérium - Név: A felhívás III.1.3. M.2) pontja szerinti, a szerződés teljesítésében 

részt vevő szakember szakmai többlet tapasztalata, az előírt minimális létszámon felül (fő) 

[max. 975 fő] / Súlyszám: 20 

Ár - Súlyszám: 80” 

 

5. A felhívás szerint ajánlatot tenni valamennyi részre lehetett, a változatokra történő 

ajánlattétel, továbbá opcionális megajánlás nem volt megengedett. A szerződés kezdő 

időpontja 2018.07.16, a befejezés időpontja 2019.12.31. napja. 

 

6. A módosított ajánlattételi határidő 2018. május 23. 10.00 óra volt. 

 

7. A felhívás VI.3) további információk pontja szerint az ajánlatnak tartalmaznia kell a 

felhívásban és a közbeszerzési dokumentumokban meghatározott valamennyi dokumentumot, 

továbbá az árazatlan költségvetést beárazva az ajánlathoz csatolni kell (részenként). 

 

8. Az ajánlatkérő dokumentációt is készített, amely egyebek mellett tartalmazott 

közbeszerzési útmutatót, minden rész vonatkozásában külön rendelkezésre bocsátott Excel 

formátumú – az ajánlattevők által kitöltendő, az ajánlat részeként beadandó –ártáblázatot, 

továbbá minden részre vonatkozóan megadta a műszaki leírást. 

A szakmai ajánlat kapcsán az ajánlatkérő a dokumentumban nem tett további előírást. 

 

9. Az ajánlatkérő a 8. részben az alábbi műszaki specifikációt adta meg: 

„Műszaki tartalom ajánlatkéréshez az Early Start Denver Modell I. (bevezető workshop) és 

Early Start Denver Modell II. (haladó workshop) c. képzések megvalósítására 

Az EFOP-1.9.5-VEKOP-16 Kora gyermekkori intervenció ágazatközi fejlesztése című 

kiemelt projekt célja az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik hatékonyabb, magasabb 

színvonalú ellátáshoz, a szükségletekhez igazodó szolgáltatásokhoz való hozzájutás 

biztosítása, különös tekintettel a speciális ellátási szükségletekre. Átfogó cél a közös 

gyermekút kialakítása, amelyben a különböző szakterületekhez tartozó szakemberek 

együttműködése pontosan szabályozott, az ahhoz szükséges protokollok és a szabályozási 

háttér rendelkezésre állnak.  
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A 48 hónapos projekt eredményeként megtörténik az egyértelműen követhető, szabályozott 

gyermekút és az ehhez szükséges szakmai háttér kialakítása, közös irányelvek, protokollok 

kidolgozása, korszerű, standardizált vizsgáló eljárások bevezetése, az intézménystruktúra 

működési szempontú korszerűsítése, koordinatív funkció érvényesítése, a szolgáltatások 

típusainak és formáinak bővítése. Az ágazatközi szolgáltatási modell hátteréül szolgáló 

informatikai rendszerek összekapcsolásra kerülnek, melynek köszönhetően a gyermek 

fejlődése nyomon követhetővé, valamint az érintett szakemberek számára elérhetővé válik. 

Az egységes gyermekút bevezetése, a gyermeki fejlődésről, illetve az fejlődési eltérésekről 

való tudás a kora gyermekkori intervencióban részt vevő szakemberek kompetenciáinak 

növelését, egységes szemléletük formálását igényli. Fontos szempont a családokkal való 

partneri együttműködés kialakítása, a szülők fokozottabb bevonása, informálása, valamint a 

gyermekekkel foglalkozó szolgáltatásokhoz való hozzáférés javítása, különös tekintettel a 

szolgáltatáshiányos területekre.  

A kiemelt projekt céljait öt elemi projekten keresztül valósítja meg: 

1. Módszertani alprojekt 

2. Képzési alprojekt 

3. Informatikai alprojekt 

4. Gyermekút alprojekt 

5. Kommunikációs alprojekt 

 

Képzések bemutatása 

A Képzési alprojektben az 1. (Módszertan) alprojekt során kidolgozásra került módszertani 

elemek tananyaggá fejlesztése és a tananyagmodulok oktatása történik meg a kora 

gyermekkori intervenciós ellátás résztvevői, valamint az iskoláskor előtti gyermekek családjai 

számára.  

 

Az alprojekt 4 elemi projektre bontható 

I. elemi projekt - Felsőoktatási képzőhelyek műhelyei 

A tevékenység fő célja, hogy segítséget nyújtson a kora gyermekkori intervencióban dolgozó 

szakemberek felsőfokú képzését folytató képző intézmények számára: 

 a projektben fejlesztett módszertani nóvumok megismertetéséhez, elérhetővé tételéhez az 

intézmények oktatói, kutatói számára, 

 ezek graduális képzésbe történő beépüléséhez; 

 a tananyagtartalmak összehangolásához; 

 a közös együttműködések kialakításához a kora gyermekkori intervenciót érintő 

kutatásokban, fejlesztésekben. 

 

II. elemi projekt: Szakemberek, szülők kompetenciáinak erősítése, mentálhigiénés 

támogatása 
Szupervízió szakembereknek 

A tevékenység elsődleges célja a kora gyermekkori intervencióban résztvevő, különböző 

ágazatban dolgozó szakemberek (pl.: gyógypedagógusok, orvosok, védőnők, gyógytornászok, 

pszichológusok, óvodapedagógusok, csecsemő- és kisgyermeknevelők, szociális, 

gyermekvédelmi, gyermekjóléti területen dolgozó szakemberek) szakmai 

személyiségfejlesztése, stresszterhelésük csökkentése a szupervízió módszerét alkalmazó 

szakmai támogató szolgáltatások biztosításával. 

 

Esetmegbeszélés szakembereknek 
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A tevékenység célja a minőségi munkavégzés támogatása az esetmegbeszélés módszerével, 

amely a bizonytalanságérzés csökkentésében, szakmai dilemmák megfogalmazásában, 

kimondásában, a döntések hatásának végig gondolásában támogatja a szakembereket. 

Célja továbbá az ágazati együttműködések támogatása, az ágazati tapasztalatok, jó 

gyakorlatok beépítése az ágazatközi munkába. 

 

Esetmegbeszélés szülőknek és szakembereknek 

A tevékenység célja az iskoláskor előtti gyermeke(ke)t nevelő családok és őket ellátó 

szakemberek együttes támogatása az esetmegbeszélés módszerével, amely a 

bizonytalanságérzés csökkentésében, a gyermekek nevelésével kapcsolatos dilemmák 

megfogalmazásában, kimondásában, a döntések hatásának végig gondolásában támogatja a 

családokat, segíti a tapasztalatok megosztását, valamint a szülők és szakemberek közötti 

együttműködést, nyíltabb kommunikációt. 

Hosszú távon várt hatás, hogy a szülő- szakember esetmegbeszélő csoportok hatására a szülők 

kompetenciái erősödnek, elszigeteltségük csökken, a család életminősége javul. 

 

Szülőcsoportok, szülőklubok szervezése, támogatása 

A családokkal való partneri együttműködés kialakítása. A jövendőbeli szülők szülőségre, 

gyermekvállalásra való felkészítése, a családok kora gyermekkori fejlődéssel, illetve 

gyermekneveléssel kapcsolatos ismereteinek bővítése, a megfelelő szülői kompetencia és 

felelősségérzet erősítése, az ellátórendszer, a gyermekút megismertetése, a családok 

tudásának bővítése az ellátórendszerről, valamint a sérült gyermekeket nevelő családok 

számára információ és érzelmi támogatás nyújtása. 

 

III. elemi projekt - Komplex képzések fejlesztése és lebonyolítása 

A tevékenység legfőbb célja az iskoláskor előtti gyermekekkel foglalkozó szakemberek 

kompetenciáinak növelése, szakmai tudásuk bővítése annak érdekében, hogy munkájukat 

hatékonyan legyenek képesek ellátni. 

Kiemelt cél, hogy a különböző ágazatokban dolgozó szakemberek: 

 rendelkezzenek korszerű elméleti és gyakorlati ismeretekkel a normál és az eltérő 

gyermeki fejlődésről, a fejlődési zavarok időbeli felismeréséről; a gyermek nyomon 

követéséről; 

 sajátítsák el a projektben kidolgozott gyermekút-algoritmust, legyenek tájékozottak a 

kora gyermekkori intervenciós ellátásról, az ellátórendszer működéséről és abban más 

ágazati szereplők feladatairól, kompetenciáiról; 

 ismerjék meg és legyenek felkészülve a projektben kifejlesztett korszerű módszertani 

tartalmak, protokollok, eljárásrendek gyakorlatban történő alkalmazására; 

 szerezzenek ismereteket és munkájuk során alkalmazható gyakorlati tapasztalatokra 

tegyenek szert az interdiszciplináris team tevékenységben; 

 fejlődjön az egymással és a szülőkkel, családokkal való kommunikációjuk; 

 legyenek kompetens használói a projektben kifejlesztett egységes, integrált informatikai 

rendszernek. 

Hosszú távú cél, hogy a kora gyermekkori intervencióban dolgozó szakemberek azonos 

szemlélettel és tudással vegyenek részt a kora gyermekkori intervencióban, amely hozzájárul 

a kora gyermekkori intervenciós ellátórendszer hatékonyságának növeléséhez, a gyermekek 

és családjaik minőségi szolgáltatásokhoz való hozzáféréséhez. 

 

IV. elemi projekt: - Téma- és célcsoport-specifikus képzések fejlesztése és 

lebonyolítása 
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Míg az előző projektelemben megvalósuló komplex képzések olyan tudástartalmakat 

közvetítenek, amelyek valamennyi, a kora gyermekkori intervencióban dolgozó szakember 

számára szükségesek, addig a Téma- és célcsoport-specifikus képzések egy-egy téma 

mélyebb, részletesebb megismerésére szolgálnak, célzottan egy adott szakterület korszerű 

tudásainak elsajátítását célozzák vagy egy szűkebb célcsoport igényihez igazítottak. 

A megújítandó specifikus tudásterületek között kiemelt helyet foglal el a korai diagnosztika; a 

pedagógiai szakszolgálatokban a kora gyermekkori intervencióhoz kapcsolódó korszerű 

tudások; az iskoláskor előtti sérült, eltérő fejlődésmenetű gyermekek befogadására vonatkozó 

korszerű ismeretek, valamint a korai ellátásban érintett és a gyermekkel közvetlenül 

foglalkozó, de felsőfokú képzettséggel nem rendelkező szakemberek (óvodai dajkák, 

bölcsődei dajkák, csecsemő- és kisgyermekgondozók, gyógypedagógiai asszisztensek) 

korszerű ismeretekkel történő megismertetése. 

 

A beszerzés tárgya 
A kiemelt projekt keretében az Early Start Denver Modell I. (bevezető workshop) és 

Early Start Denver Modell II. (haladó workshop) c. képzések lebonyolítása.  

 

Az Early Start Denver Model bevezető és haladó workshop az UC Davis MIND Institute 

ESDM Training Program része. Early Start Denver Model célja már korai életkorban 

elkezdeni az autizmus spektrum zavarban érintett gyermekek fejlesztését, a szülők és család 

bevonásával. Bővebb információ: 

https://www.ucdmc.ucdavis.edu/mindinstitute/research/esdm/ 

 

1. Early Start Denver Model I.  

A képzés típusa: 1 napos bevezető workshop 

Paraméterek, képzési csoportonként: összesen 1 alkalom (10 óra/alkalom). 

A képzés angol nyelven zajlik, így a képzéshez 2 fő, gyógypedagógiai (kiemelten autizmus 

spektrum zavar) szaknyelvi angol-magyar, magyar-angol szinkrontolmácsolásban jártas 

szinkrontolmácsot szükséges biztosítani.  A szinkrontolmács a képzés teljes időtartama alatt 

az előadásoknak a résztvevők felé, illetve a résztvevői kérdések-válaszok oda-vissza fordítását 

biztosítja angolról-magyarra, illetve magyarról-angol nyelvre.  

A képzési csoport létszáma 150 fő. 

Képzést sikeresen elvégzők száma, összesen: 150 fő 

Oktatók száma képzési csoportonként: 2 fő, Early Start Denver Model bevezető workshop 

tartására jogosult tréner. A trénerek biztosításával kapcsolatos valamennyi költséget 

Ajánlattevőnek kell biztosítania.  

Nap/éjszakák száma képzési csoportonként: 1 nap/0 éjszaka 

Bentlakásos: nem 

Speciális terem szükséglet:  

- az előadótermen felül szinkrontolmácsoláshoz szükséges a tolmácstechnikai feltételek 

biztosítása is az Ajánlattevő feladata. 

A képzés helyszíne: Budapest 

A képzési nap a hét bármely napjára (beleértve a hétvégét is) eshet. 

 

2. Early Start Denver Model II.  

A képzés típusa: 3 napos haladó workshop szupervízióval 

Paraméterek, képzési csoportonként: összesen 3 egymást követő alkalomból álló képzés, 10 

óra/alkalom + a képzést követő szupervízió a képzési program szerint. 

Összes jelenléti óraszám képzési csoportonként: 30 óra. A képzés angol nyelven zajlik, így a 

képzéshez 2 fő, gyógypedagógiai (kiemelten autizmus spektrum zavar) szaknyelvi angol-

https://www.ucdmc.ucdavis.edu/mindinstitute/research/esdm/
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magyar, magyar-angol szinkrontolmácsolásban jártas szinkrontolmácsot szükséges 

biztosítani. A szinkrontolmács a képzés teljes időtartama alatt az előadásoknak a résztvevők 

felé, illetve a résztvevői kérdések-válaszok oda-vissza fordítását biztosítja angolról-magyarra, 

illetve magyarról-angol nyelvre. 

Egy képzési csoport létszáma 5 fő. 

Képzést sikeresen elvégzők száma, összesen: 10 fő 

Oktatók száma: 2 fő, Early Start Denver Model haladó workshop tartására jogosult tréner. A 

trénerek biztosításával (beleértve a szupervíziót is) kapcsolatos valamennyi költséget 

Ajánlattevőnek kell biztosítania.  

Nap/éjszakák száma képzési csoportonként: 3 nap/2 éjszaka 

Bentlakásos: igen 

Speciális terem szükséglet:  

- 2 db, detektív tükrös oktatóterem, egyenként legalább 8 főnyi befogadótérrel, mobil 

asztalokkal, székekkel (csoportos munkára alkalmas térrel) 

- 1 kisebb szoba biztosítása 2-4 fő számára, melyben a képzésen részt vevő 18-24 

hónapos gyermekek és szüleik számára megfelelő pihenési lehetőség és a gyermek 

gondozásához szükséges feltételek biztosíthatóak 

- szinkrontolmácsoláshoz szükséges feltételek, mely a tolmácsolást a tréning jellegű 

munka folyamatának zavarása nélkül (tolmácstechnika) biztosítja 

A képzés helyszíne: Budapest 

A képzési nap a hét bármely napjára (beleértve a hétvégét is) eshet. 

 

A beszerzéssel érintett képzések célcsoportja 

A képzések célcsoportja a kora gyermekkori intervencióban érintett gyermekek és családjaik 

ellátásában dolgozó szakemberek, valamint a születéstől a tankötelezettség kezdetéig tartó 

életszakaszban lévő, a kora gyermekkori intervenció célcsoportjába tartozó gyermeke(ke)t 

nevelő családok.  

I. Kora gyermekkori intervencióban érintett szakemberek ágazatok szerint: 

 Felsőfokú végzettségű szakemberek az egészségügy területén 

o működési nyilvántartási számmal rendelkező szakemberek: 

 védőnők (területi, iskola-, kórházi),  

 gyermeket ellátó háziorvosok (házi gyermekorvosok, vegyes praxisok orvosai),  

 szakellátásban, egyéb egészségügyi ellátásban dolgozó szakorvosok,  

 gyógytornászok, gyógyúszás foglalkoztatók 

 szülésznők, 

 diplomás ápolók, 

 dietetikusok, 

 klinikai szakpszichológusok, 

o gyógypedagógusok (szomatopedagógus, pszichopedagógus, látássérültek, 

hallássérültek, értelmileg akadályozottak, tanulásban akadályozottak, autizmus 

spektrum pedagógiája szakirányú gyógypedagógus, logopédus),  

o konduktorok, 

o szociális felsőfokú végzettséggel rendelkező szakemberek. 

 Iskoláskor előtti gyermekek és családjaik ellátását végző szakemberek a köznevelés 

területén: állami és nem állami fenntartású köznevelési intézményekben (pedagógiai 

szakszolgálatban, óvodákban, gyógypedagógiai, konduktív pedagógiai nevelési-oktatási 

intézményekben, többcélú intézményekben – többek között: egységes óvoda-bölcsődében, 

óvoda-bölcsődében, egységes gyógypedagógiai, konduktív pedagógiai módszertani 

intézményekben – dolgozó szakemberek:  

o szakorvosok,  
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o óvodapedagógusok,  

o gyógypedagógusok (szomatopedagógus, pszichopedagógus, látássérültek, 

hallássérültek, értelmileg akadályozottak, tanulásban akadályozottak, autizmus 

spektrum pedagógiája szakirányú gyógypedagógus, logopédus),  

o fejlesztőpedagógusok, 

o (klinikai szak) pszichológusok 

o konduktorok, 

o gyógytornászok, 

o gyógytestnevelő tanárok, 

o óvodai dajkák, gondozók 

o pedagógiai, gyógypedagógiai asszisztensek. 

 Iskoláskor előtti gyermekek és családjaik ellátását végző, személyes gondoskodást nyújtó, 

állami és nem állami fenntartásban működő gyermekjóléti, gyermekvédelmi és szociális 

intézményekben dolgozó szakemberek:  

o szakorvosok, 

o (klinikai szak) pszichológusok,  

o csecsemő- és kisgyermeknevelők,  

o csecsemő- és kisgyermekgondozók, 

o bölcsődei szakgondozók,  

o bölcsődei dajkák,  

o felsőfokú szociális végzettséggel rendelkező szakemberek,  

o gyermek- és ifjúságvédelmi tanácsadók,  

o mentálhigiénés szakemberek,  

o gyógypedagógusok (szomatopedagógus, pszichopedagógus, látássérültek-, 

hallássérültek, értelmileg akadályozottak, tanulásban akadályozottak, autizmus 

spektrum pedagógiája szakirányú gyógypedagógus, logopédus), 

o fejlesztő pedagógusok, 

o gyógytornászok, 

o konduktorok, 

o családgondozók, 

o családsegítő asszisztensek, 

o csecsemő- és kisgyermeknevelő asszisztensek,  

o mentálhigiénés asszisztensek, 

o szociális asszisztensek, 

o gyermekvédelmi asszisztensek, 

o pedagógiai, gyógypedagógiai asszisztensek,  

o gyermekfelügyelők 

o csecsemő- és gyermekápolók, 

o nevelőszülők. 

 Az iskoláskor előtti gyermekek és családjaik ellátását végző, kora gyermekkori 

intervencióval foglalkozó egyéb intézmények – pl. korai fejlesztő központok – 

szakemberei.  

 

Az alábbi tábla tartalmazza, hogy az adott képzésekre milyen szakterületről érkező 

szakemberek részvételét várja az Ajánlatkérő. A lentiekben meghatározottaktól – azaz az 

adott képzésekre a felsoroltakon kívül más résztvevő bevonásától - eltérni csak Ajánlatkérő 

előzetes engedélyével lehet. 

A képzésre való jelentkezéshez szükséges részletes feltételeket Ajánlatkérő a képzések 

meghirdetése előtt tájékoztatja nyertes Ajánlattevőt. 
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A nyertes ajánlattevő feladatai 

I. Képzések meghirdetése és jelentkezések lebonyolítása 

1. Képzési időpontok kijelölése 

Nyertes Ajánlattevő javaslatot tesz a képzések időpontjára. A képzések időpontját Ajánlatkérő 

hagyja jóvá. 

A haladó workshopon való részvétel feltétele a résztvevők oldaláról a bevezető workshop 

(Early Start Denver Model I.) elvégzése, ezért a haladó workshop indulása a bevezető 

workshop (Early Start Denver Model I.) befejezése után lehetséges. 

A képzések Ajánlatkérő által jóváhagyott időpontban és helyszínen tarthatók meg. 

Az elfogadott képzési időpontok alapján a képzés meghirdetését és a képzésre való toborzást a 

nyertes Ajánlattevő végzi. 

A képzésre jelentkeztetés az erre a célra Ajánlatkérő által külön kialakított és működtetett 

jelentkezési felületen történik.  

A képzések indítása az ESDM-kézikönyv kiadását befejezően kezdődhet meg. Az ESDM-

kézikönyv kiadását Ajánlatkérő végzi, a kiadás várható időpontja: 2019. első negyedév. 

A képzések időpontját úgy kell meghatározni, hogy  

 az Early Start Denver Model I. bevezető workshopot sikeresen elvégzők száma 2019. 

december 31-ig; 

 Early Start Denver Model II. (haladó workshopot) sikeresen elvégzők száma 2020. 

szeptember 30-ig teljesüljön. 

A képzési beszámoló elkészítését, Ajánlatkérő részére történő megküldését, annak elfogadását 

legkésőbb 2020. november 30-ig be kell fejezni. 

 

2. A jelentkezések lebonyolítása 

A képzésekre való jelentkezés a képzések szervezéséhez működtetett jelentkezési felületen 

történik a jelentkezők által. Ajánlatkérő biztosítja, a felülethez nyertes Ajánlattevő részére a 

feladat teljesítéséhez szükséges admin jogosultságot.  

Ajánlatkérő ugyanakkor biztosítani kívánja a papíralapú jelentkezés lehetőségét is a 

célcsoport számára. Ajánlattevő feladata az esetleges papírlapú jelentkezések elektronikus 

rendszerben történő rögzítése is. Amennyiben Ajánlatkérőhöz érkezik képzésre való 

jelentkezési megkeresés, Ajánlatkérő haladéktalanul továbbítja Ajánlattevő számára.  

 

Nyertes Ajánlattevő feladata 

- A jelentkezési dokumentáció előkészítése a résztvevők számára (amennyiben papíralapú a 

jelentkezés) 

- A képzésre való jelentkezés menete 

o Az egyes képzésekre való jelentkezés elsősorban az Ajánlatkérő által biztosított 

jelentkezési felületen történik 

o Ajánlatkérő által biztosított felületen folyamatosan nyomon követi a jelentkezéseket. 

o Nyertes Ajánlattevő a jelentkezéseket – Ajánlatkérő által megadott szempontok alapján 

– a beérkezést követő 3 munkanapon belül megvizsgálja, amennyiben szükséges 5 

munkanapos határidővel hiánypótoltatja, a hiánypótoltatott, végleges jelentkezési 

dokumentációt jóváhagyásra előkészíti. A nyertes Ajánlattevő által ellenőrzött 

jelentkezést Ajánlatkérő jóváhagyja. Amennyiben Ajánlatkérő nyertes Ajánlattevő által 

jóváhagyásra megküldött jelentkezést nem fogadja el, a hiba okának megjelölésével 

Ajánlattevőnek hiánypótlásra visszaküldi. Nyertes Ajánlattevő köteles a hibát 

haladéktalanul javítani. 

o A jelentkezések elfogadásáról a jelentkező elektronikus értesítést kap. 

 

3. Ügyfélszolgálat biztosítása 
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Nyertes Ajánlattevő feladata a szerződés fennállása alatt Ügyfélszolgálat működtetése, a 

képzésekről való tájékoztatás, a képzésekre jelentkezés támogatása és a képzések sikeres 

lebonyolítása érdekében, és a megkeresések ügyfélnaplóban történő dokumentálása az 

alábbiak szerint: (az ügyfélszolgálat ellátása hangrögzítés vagy egyéb informatikai fejlesztést 

nem igénylő megoldással) 

- A képzés meghirdetésétől kezdődően napi 10 órában 08.00-18.00 óra között minimum 

1 telefonszámmal telefonos ügyfélszolgálat biztosítása  

- E-mailen érkező megkeresésekhez elektronikus e-mail cím biztosítása. A 

megkeresések megválaszolása azonnal, de legkésőbb a megkeresés beérkezésétől 

számított 1 munkanapon belül. 

 

Az ügyfélszolgálati munkatársak felkészítéséhez Ajánlatkérő oktatási anyagot biztosít és/vagy 

felkészítést tart. Ajánlatkérő jogosult próbahívásokat végezni. Ajánlattevő Ajánlatkérő által 

jelzett hibákat azonnal köteles korrigálni. 

 

II. Képzések lebonyolítása 

 

Ajánlatkérő által elfogadott időpontban képzési csoportok megszervezése, lebonyolítása.  

Ajánlatkérő fenntartja a jogot, hogy bármelyik képzésen előzetes bejelentés nélkül helyszíni 

ellenőrzést végezzen a képzés szakmai és formai követelményeinek megfelelőségére 

vonatkozóan. 

Nyertes Ajánlattevő(k) részére Ajánlatkérő a képzések megvalósításához szükséges 

- a képzési programo(ka)t; 

- az oktatói segédanyago(ka)t;  

- és a hallgatói segédanyagokat  

- megfelelő formátumban (elektronikus vagy papír alapú) díjmentesen átadja. 

 

Az átadott anyagokat nyertes Ajánlattevő kizárólag a képzések céljára és idejére használhatja, 

a képzési anyagok ettől eltérő használatának jogkövetkezményeiért Ajánlattevő felel. 

 

1. A képzésekhez szükséges személyi feltételek biztosítása 

 

Oktatók biztosítása  

Nyertes Ajánlattevő tudomásul veszi, hogy az oktatókra vonatkozó, az egyes képzési 

programokhoz illeszkedő szakmai elvárások meghatározása Ajánlatkérő hatásköre és feladata.  

 

2. A képzésekhez szükséges tárgyi feltételek biztosítása 

A képzések felnőttképzési jogszabályok szerinti engedélyeztetése Ajánlattevő feladata.  

 

2.1. Oktatási terem és oktatástechnikai eszközök biztosítása  

a) Early Start Denver Model I. képzés (bevezető workshop)  

 legalább 160 fős befogadótérrel rendelkező terem 

 szinkrontolmácsoláshoz szükséges feltételek (tolmácsberendezés minimum 150 főre) 

 helyszín: Budapest 

 

b) Early Start Denver Model II. képzés (haladó workshop)  

 helyszín: Budapest 

 2 db, detektív tükrös oktatóterem, egyenként legalább 8 főnyi befogadótérrel, mobil 

asztalokkal, székekkel (csoportos munkára alkalmas térrel) 
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 1 kisebb szoba biztosítása 2-4 fő számára, mely a képzésen részt vevő 18-24 hónapos 

gyermekek és szüleik számára megfelelő pihenési lehetőséget és a gyermek 

gondozásához szükséges feltételeket biztosít 

 szinkrontolmácsoláshoz szükséges feltételek, mely a tolmácsolást a tréning jellegű 

munka folyamatának zavarása nélkül biztosítja minimum 10 fő számára 

A képzési terem a képzés ideje alatt egyidejűleg más célra nem használható. 

A képzés helyszínén (oktatási teremben) biztosítandó: 

- Internetkapcsolat biztosítása (legalább 5 Mbit/s letöltési és 1 Mbit/s feltöltési sávszélesség) 

a képzés ideje alatt (mobilnet vagy wi-fi).  

- a képzési csoport létszámnak megfelelő számú, mobilizálható asztal, szék, előadó(k) 

 számára asztal, szék 

- képzési csoportonként 1 db projektor és a terem nagyságához igazított vetítővászon, 

- 1 db DVD olvasóval rendelkező laptop, torzításmentes kihangosítást biztosító eszközök, 

flipchart tábla a hozzá tartozó eszközökkel (papír, flipchart toll, szivacs) 

- jogtiszta és/vagy ingyenes szoftverek, melyekkel a képzéshez kapcsolódó szemléltető és 

segédanyagok (pl. filmek, hangfájlok, videók, ppt-k) bemutathatóak 

- továbbá Early Start Denver Model I. képzés esetében 

- a 2 fő előadó számára 2 fő előadó számára szabad mozgást biztosító vezeték nélküli 

mikrofon (mikroport), 1 db mobil mikrofon 

- évszakhoz igazítottan ruhatár minimum 150 főre 

- 1-1 db asztali zászló - EU és magyar 

- regisztrációhoz szükséges asztalok, székek  

- WC, a résztvevők létszámához igazítottan, de 25 fő felett minimum 2 (koedukált is 

megengedett) 

- A képzési helyszíneknek gépjárművel és tömegközlekedéssel is jól megközelíthető 

helyen (parkolás lehetőség, legalább 1 tömegközlekedési eszköz megállója legyen a 

képzés helyszínétől 1 km-en belül, központi elhelyezkedés) kell lenniük. Ettől eltérni 

kizárólag Ajánlatkérő előzetes, írásos engedélyével lehet. 

 

A képzési program megvalósításához kapcsolódó adminisztrációs feladatok ellátása nyertes 

Ajánlattevő feladata. 

A képzések hallgatói és oktatói segédanyagainak elektronikus vagy papír alapú formátumban 

való elkészítését Ajánlatkérő biztosítja. Ajánlattevő feladata az Ajánlatkérőtől átvett hallgatói 

és oktatói segédanyagok képzési helyszínekre történő eljuttatása. 

 

2.2. Szállás, ellátás biztosítása 

Képzési naponként (kontakt napok esetében) az alábbi ellátást/szállást szükséges biztosítani a 

képzésen résztvevők, bentlakásos képzések esetében az oktatók számára is. 

A részvevők esetleges speciális étkezési igényeinek (vegetáriánus étkezés, ételallergia, 

gluténmentes) előzetes felmérése a jelentkezéskor történik. Az előzetesen jelzett igényeket 

Ajánlattevő köteles kielégíteni. 

 

2.2.1. Kávészünet 

1 kávészünet/képzési nap legalább 2 óra (2*45 perc) időtartamú képzések esetében, 2 

kávészünet/képzési nap 4 órát (4*45 perc) meghaladó időtartamú képzések esetében, amely 

tartalmaz kávészünetenként  

 a képzésen résztvevők és oktató(k) (amennyiben nem az oktatói óradíj tartalmazza az 

oktató ellátását) létszámának megfelelő mennyiségű kávé (hozzá cukor, édesítő, 

kávétejszín) és tea (hozzá cukor, édesítő, citromlé), fele-fele arányban;  
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 a résztvevők létszámának megfelelően fejenként 10 dkg sós és 10 dkg édes 

aprósütemény; 

 a résztvevők létszámának megfelelő 0,5 literes szénsavas és 0,5 literes szénsavmentes 

ásványvíz/fő (fele-fele arányban). A kiszerelés formája vállalkozó saját döntése azzal, 

hogy a személyenkénti mennyiséget (0.5 liter) biztosítani kell; 

 Nyertes Ajánlattevő feladata a kávészünet biztosításához szükséges éttermi eszközök 

kihelyezése és szükség szerinti cseréje is. 

 Amennyiben a képzésen ebéd is biztosított, az egyik kávészünetet az ebéd utánra kell 

időzíteni. 

A kávészünetet a képzés helyszínén szükséges biztosítani. 

 

2.2.2. Ebéd biztosítása 

4 órát (4*45 perc) meghaladó időtartamú képzések esetében: 

 amennyiben a képzés egymást követő legalább 2 nap valósul meg legalább kétfogásos 

„A” és „B” menüből (melyből egyik vegetáriánus) választható, levest és főételt 

magában foglaló meleg ebédet szükséges biztosítani, a speciális étkezési igények 

figyelembevételével – a képzés helyszínén vagy a képzés helyszínétől számítva – 

személygépkocsival történő és gyalogos közlekedés esetében is – maximum 1 km-en 

belül. 

 amennyiben a képzés 1 napos, kétfogásos „A” és „B” menüből (melyből egyik 

vegetáriánus) választható, levest és főételt magában foglaló meleg ebédet vagy 

szendvicsebédet szükséges biztosítani az alábbiak szerint: a résztvevők létszámának 

megfelelően fejenként minimum négy mini nyitott szendvics (részben vegetáriánus).  

 Nyertes Ajánlattevő feladata az ebéd biztosításához éttermi eszközök kihelyezése és 

szükség szerinti cseréje is. 

 

Továbbá a képzési napok számától függetlenül az ebédhez biztosítani szükséges: 

 a résztvevők létszámának megfelelő mennyiségű 0,5 literes szénsavas és 0,5 literes 

szénsavmentes ásványvíz fele-fele arányban. A kiszerelés formája vállalkozó saját 

döntése azzal, hogy a személyenkénti mennyiséget (0.5 liter/fő) biztosítani kell. 

 

2.2.3. Bentlakásos képzések esetén nyertes Ajánlattevő a fent leírtakon túl köteles  

A képzésen résztvevőknek - a képzési programban leírtaknak megfelelően – minimum 3 

csillagos besorolású (Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal besorolása szerinti 

feltételeknek megfelelő) vagy azzal egyenértékű, szükség esetén akadálymentesített szállást 

biztosítani. A résztvevők elhelyezését nemenként szeparáltan (egy szobában maximum 2 fő), 

két fő elszállásolására alkalmas szobában kell biztosítani.  

A szállás mellett nyertes Ajánlattevő köteles a szállás helyszínén reggelit (kivéve az érkezés 

napját) biztosítani, illetve legalább az alábbi műszaki leírásnak megfelelő vacsorát (kivéve az 

elutazás napját): 

legalább kétfogásos „A” és „B” menüből (melyből egyik vegetáriánus) választható, főételt és 

desszertet magában foglaló meleg vacsora, speciális étkezési igények figyelembevételével 

a résztvevők létszámának megfelelő mennyiségű 0,5 literes szénsavas és 0,5 literes 

szénsavmentes ásványvíz fele-fele arányban. A kiszerelés formája vállalkozó saját döntése 

azzal, hogy a személyenkénti mennyiséget (0,5 liter) biztosítani kell. 

Nyertes Ajánlattevő feladata a kávészünet biztosításához szükséges éttermi eszközök 

kihelyezése és szükség szerinti cseréje is. 

Az ellátás során felmerülő adójogszabályok változása esetén a jövőben felmerülő adó, járulék 

(közterhek) megfizetése nyertes Ajánlattevő feladata. Az ajánlati árakat ennek megfelelően 

kérjük meghatározni. 
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2.3. Akadálymentesség biztosítása 

Az akadálymentesség szükségességét az adott képzési csoport esetében nyertes Ajánlattevő 

feladata felmérni. Amennyiben a résztvevő részéről ilyen jellegű igény merül fel, azt az alábbi 

keretek között nyertes Ajánlattevőnek biztosítania szükséges: 

- fizikai akadálymentes épület és oktatási terem vonatkozásában, 

- jelnyelvi tolmács biztosítása. 

Az akadálymentesítés megfelelősége kapcsán az 1998. évi XXVI törvény, a 2003.évi CXXV. 

törvény és a 2007. évi XCIL. évi törvény előírásai az irányadók. 

 

3. Kommunikáció és kapcsolattartás a résztvevőkkel 

A képzés indulása előtt legalább 10 nappal nyertes Ajánlattevő a résztvevők számára 

tájékoztatót küld ki, amely legalább az alábbiakat tartalmazza: 

 képzés neve, 

 helyszíne és időpontja, 

 oktató(k) neve(i), 

 tematika, 

 teljesítés formai és tartalmi követelményei, 

 visszalépés/kimaradás jogkövetkezménye 

 egyéb operatív/szervezési információk. 

A képzés ideje alatt nyertes Ajánlattevő biztosítja a folyamatos kapcsolattartást, valamint az 

eseti jellegű problémák kezelésének lehetőségét résztvevők és az oktatók számára (l. 

ügyfélszolgálat), beleértve a fentiekben részletezett tájékoztatás változás esetén történő 

azonnali értesítést is. 

 

4. Képzések dokumentációjának vezetése  

A képzések során használható dokumentum sablonokat Ajánlatkérő, nyertes Ajánlattevővel 

egyeztetve készíti elő.  

A célcsoport képzésre történő jelentkezését követően adott képzési csoport indulása előtt 

nyertes Ajánlattevőnek el kell készíteni és legkésőbb a képzés első napján, a képzés 

megkezdése előtt legalább 1 órával képzés helyszínére eljuttatni az adott képzési csoport 

részére a képzési dokumentációt. 

 

A képzési dokumentáció részei: 

A képzés megvalósulását alátámasztó, alábbi táblázatban szereplő Ajánlatkérő által 

kidolgozott, elektronikus, szerkeszthető formában átadott vagy az Ajánlatkérő által biztosított 

felületen elérhető egységes dokumentáció naprakész vezetése. 

2. számú táblázat 

Sorszám Dokumentum neve Példányszám/formátum 

Kontakt órás képzés esetében 

1.  Ajánlatkérő által összeállított, a képzésen 

résztvevőknek szóló tájékoztató dokumentum 

a szükséges adatszolgáltatásokra vonatkozóan 

A résztvevők számával 

megegyező számú 

2.  Ajánlatkérő által kidolgozott bemeneti 

kérdőívek  

A résztvevők számával 

megegyező számú  

3.  Felnőttképzési szerződések 4 pld/ résztvevő  

4.  Haladási és/vagy tanfolyami napló  legalább 1 pld/csoport 

5.  Résztvevők által hitelesített (aláírt) jelenléti 

ív (képzési naponként) - amennyiben nem 

haladási napló része 

1 pld 

6.  Résztvevői elégedettségmérő kérdőívek A résztvevők számával 
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Sorszám Dokumentum neve Példányszám/formátum 

Kontakt órás képzés esetében 

megegyező számú 

7.  Vizsga anyag A résztvevők számával 

megegyező számú 

8.  A képzés elvégzését igazoló dokumentum 

(képzés elvégzését igazoló dokumentumot 

csak a képzés sikeres teljesítők kaphatnak) 

A képzést sikeresen elvégzők 

számával megegyező számú  

9.  A képzés elvégzéséről szóló dokumentum 

átvételét igazoló dokumentum 

2 pld-ban szükséges előkészíteni 

a dokumentumot a személyes 

átadáshoz 

10.  Oktató(k) által kitöltendő visszajelző lapok Az oktató(k) számával 

megegyező számú 

11.  A promóciós és nyomdai termékek átadásáról 

szóló aláírt nyilatkozat 

A résztvevők számával 

megegyező számú 

12.  Egyéb Ajánlatkérő által elkészített kérdőívek, 

felmérők, adatfelvételi lapok  

A résztvevők számával 

megegyező számú 

13.  Nyilatkozat személyes adatok felvételéhez 

projektbe való belépéskor 

A résztvevők számával 

megegyező számú 

14.  ESZA kérdőív A résztvevők számával 

megegyező számú 

15.  Hozzájáruló nyilatkozat fotódokumentáció 

készítéséről 

A résztvevők számával 

megegyező számú 

 

Nyertes Ajánlattevőnek a dokumentáció részeként képzési csoportonként legalább 3 db fotót 

szükséges készíteni kontaktnaponként, úgy, hogy az ne zavarja a képzés folyamatát. Ezen 

feladat vonatkozásában a Nyertes Ajánlattevő megszerzi a célcsoport hozzájáruló 

nyilatkozatát a képfelvétel vonatkozásában. A fotókon legalább egyszer szerepel a teljes 

képzési csoport minden személye, kivéve, aki a hozzájárulást nem adta meg.   

Nyertes Ajánlattevő feladata a képzések kapcsán a vonatkozó jogszabályokban előírt, 

fentiekben fel nem sorolt egyéb dokumentumok elkészítése, valamint jelentések, beszámolók 

elkészítése, megküldése. 

 

5. Résztvevőkre vonatkozó egyéni szintű adatgyűjtés 

Valamennyi ESZA-ból támogatott Operatív Programmal szemben követelmény, és elvárás, 

hogy az ESZA rendeletben meghatározott közös mutatókhoz adatok kerüljenek megadásra. 

Ennek teljesülés érdekében a projektben résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtést szükséges 

végezni. 

Nyertes Ajánlattevő a képzés indulásakor és befejezésekor minden résztvevővel belépő és 

kilépő kérdőívet töltet ki.  

A kérdőív mintapéldányát az Ajánlatkérő bocsátja a nyertes Ajánlattevő részére az első 

képzési csoport indulását megelőzően 1 héttel. A kérdőív sokszorosítása az Ajánlattevő 

feladata.  

A résztvevőkre vonatkozó adatgyűjtés személyes és különleges adatok kezelését jelenti, 

melynek során az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. 

évi CXII. törvény rendelkezései irányadók. A személyes és különleges adatokkal összefüggő 

feladatok végzése által nyertes Ajánlattevő adatfeldolgozóvá válik, ennek kapcsán a 

szerződéskötéskor nyertes Ajánlattevő és Ajánlatkérő írásban rendelkeznek.  
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Az Ajánlattevő feladata, hogy a papír alapon kitöltött kérdőíveket elektronikus formában is 

rögzítse. A kitöltött kérdőíveket (mind papír alapon, mind elektronikus formában) a kitöltést 

követő 24 órán belül személyesen vagy postai úton eljuttatja az Ajánlatkérőnek.  

A személyes és különleges adatok tárolása és megőrzése Ajánlatkérő feladata. 

 

6. A képzésen résztvevők számára készült papír alapú képzési anyagok és promóciós 

anyagok eljuttatása, dokumentált átadása 

Nyertes Ajánlattevő elszállítja a képzési csoportok helyszínére az Ajánlatkérő által beszerzett 

és nyertes Ajánlattevőnek átadott nyomdai termékeket és/vagy promóciós anyagokat és/vagy 

elektronikus dokumentumokat.  

Ajánlatkérőtől való elszállítás nyertes Ajánlattevő feladata.  

A termékek tömbösítetten kerülnek átadásra, több képzési csoport résztvevői számára. A 

termékek átvételének legkésőbbi időpontja képzési csoport indulását megelőzően 5 

munkanap. 

Nyertes Ajánlattevő termékeket dokumentált (átadás-átvételi nyilatkozat) formában átadja a 

képzésen résztvevőknek.  

Az elszállított, de a szerződés végéig átadásra nem kerülő termékeket nyertes Ajánlattevő 

Ajánlatkérő számára visszajuttatja (személyesen/postán/futárral/csomagküldő szolgálattal) az 

adott képzés utolsó képzési csoportjának lezárultát követő 5 munkanapon belül. 

 

7. Végrehajtott képzés pénzügyi elszámolása 

a. Jelentkezési és képzési dokumentáció (későbbiekben Képzési beszámoló) 

elektronikus formátumban való benyújtása 

Nyertes Ajánlattevőnek az egyes képzések lezárultát követő 3 munkanapon belül 

elektronikus formában (CD/DVD) meg kell küldeni az Ajánlatkérő által megadott 

kapcsolattartó(k)nak az alábbi táblázatban szereplő dokumentumokat és az adott képzési 

csoportban résztvevők rendezett képzési dokumentációját. Ajánlatkérő az elektronikus úton 

benyújtott Képzési beszámolót formai és tartalmi szempontból 3 munkanapon belül 

ellenőrzi.  

Amennyiben a dokumentáció nem megfelelő, úgy az Ajánlatkérő nyertes ajánlattevőt 

hiánypótlásra szólítja fel, a hiánypótlás megküldésétől számított 2 munkanapos határidővel. 

Hiánypótlásra egy alkalommal van lehetőség. Amennyiben a dokumentáció ebben az esetben 

sem megfelelő, úgy a képzési csoport elszámolására nincs lehetőség. 

Amennyiben egy időben több képzési csoport dokumentációját nyújtja be elektronikusan 

elszámolásra a Nyertes Ajánlattevő, úgy a dokumentációt képzési csoportonként 

elkülönítetten kell megküldeni. 

1. számú táblázat 

Elektronikusan benyújtandó Képzési beszámoló tartalma 

Sorszám Dokumentum neve A dokumentum 

formátuma 

1.  Felnőttképzési szerződések PDF 

2.  Haladási napló, melynek része a résztvevők által hitelesített 

(aláírt) jelenléti ív (képzési naponként); 

 

PDF 

3.  A képzési programban meghatározott számonkérés 

dokumentációja 

PDF 

4.  Résztvevői elégedettségmérő kérdőívek és képzési 

csoportonkénti összesítése 

PDF 

5.  Fotódokumentáció  JPG/PDF 

6.  A képzés elvégzéséről szóló dokumentum PDF 
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7.  A képzés elvégzéséről szóló dokumentum átvételét igazoló 

dokumentum (átadás-átvételi nyilatkozat vagy postai 

feladóvevény) 

PDF 

8.  Oktató(k) által kitöltött visszajelző lapok, szakmai 

beszámoló 

PDF 

9.  A képző intézmény nyilatkozata PDF 

10.  A promóciós és nyomdai termékek átadásáról szóló aláírt 

nyilatkozat 

PDF 

11.  Kérdőívek, felmérők, adatfelvételi lapok PDF 

12.  Hozzájáruló nyilatkozatok fotódokumentáció készítéséről PDF 

 

b. Papír alapú képzési beszámoló benyújtása 

Nyertes ajánlattevő az elektronikusan megküldött és/vagy hiánypótlás keretében 

elektronikusan elfogadott képzési beszámolót az elektronikus jóváhagyást követően 2 

munkanapon belül, képzési csoportonként köteles postai úton feladni/futárral/személyesen 

eljuttatni az alábbi táblázatban szereplő dokumentumokat, azaz a Képzési beszámolót, 1 

példányban, az alábbi táblázat szerinti formátumban. 

Amennyiben egy időben több képzési csoport dokumentációját nyújtja be elszámolásra 

nyertes ajánlattevő, úgy a dokumentációt képzési csoportonként elkülönítetten kell benyújtani. 

 

4. számú táblázat 

Papír alapon benyújtandó Képzési beszámoló tartalma 

Sorszám Dokumentum neve A dokumentum formátuma 

1.  Felnőttképzési szerződések Eredeti példány 

2.  Haladási napló, melynek része a résztvevők 

által hitelesített (aláírt) jelenléti ív (képzési 

naponként); 

 

Hiteles másolat 

3.  Résztvevői elégedettségmérő kérdőívek és 

képzési csoportonkénti összesítése 

Hiteles másolat 

4.  A képzési programban meghatározott 

számonkérés és értékelés dokumentációja 

Hiteles másolat 

5.  Fotódokumentáció  A/4 oldalon legalább 4 

színes/vagy fekete fehér 

nyomtatású fotó 

6.  A képzés sikeres elvégzését igazoló 

dokumentum 

Hiteles másolat 

7.  A képzés elvégzéséről szóló dokumentum 

átvételét igazoló dokumentum (átadás-átvételi 

nyilatkozat vagy postai feladóvevény) 

Hiteles másolat 

8.  Oktató(k) által kitöltött visszajelző lapok Hiteles másolat 

9.  A képző intézmény nyilatkozata Eredeti 

10.  Kérdőívek, felmérők, adatfelvételi lapok Eredeti 

11.  A promóciós és nyomdai termékek átadásáról 

szóló aláírt nyilatkozat 

Eredeti 

 

Papír alapú képzési beszámoló ellenőrzése, elfogadása 

Ajánlatkérő felhívja a figyelmet, hogy beérkezettnek azt a dokumentációt tekinti, melyet 

igazolható módon átvett (átadás-átvételi nyilatkozat, tértivevény). 
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A beérkezett dokumentációt Ajánlatkérő 5 munkanapon belül ellenőrzi – nyertes Ajánlattevő 

számára is bemutatásra kerülő eljárásrend alapján - és amennyiben a formailag és tartalmilag 

megfelelő (dokumentum alapú ellenőrzéshez lásd Ajánlatkérő feladataiban leírtakat) erről 

értesíti nyertes Ajánlattevőt. 

 

Amennyiben a dokumentáció nem megfelelő, úgy az Ajánlatkérő nyertes ajánlattevőt 

hiánypótlásra szólítja fel 2 munkanapos határidővel. Hiánypótlásra egy alkalommal van 

lehetőség. Amennyiben a dokumentáció ebben az esetben sem megfelelő, úgy a képzési 

csoport elszámolására nincs lehetőség. 

 

Ajánlatkérő csak a képzéseket sikeresen elvégzett hallgatók képzési költségét fizeti ki Nyertes 

Ajánlattevőnek. Sikeres elvégzésnek minősül, ha a résztvevő az adott képzés elvégzéséhez 

szükséges követelményeket teljesítette, az ezt igazoló dokumentum (igazolás/tanúsítvány) 

számára kiállításra került, és a résztvevő a dokumentumot átvette. Az átvétel igazolásának 

módja: az igazolás/tanúsítvány hiteles másolata, valamint a résztvevő által azonosíthatóan 

aláírt átadás-átvételi jegyzőkönyv vagy a postai tértivevény átvételt tanúsító feladóvevénye. 

 

A beszámoló elfogadását követően Ajánlatkérő teljesítésigazolás állít ki. 

 

8. Adatkezelés 

Nyertes Ajánlattevő a résztvevők adatainak kezelésére vonatkozóan szerződéskötést követő 5 

munkanapon belül Adatkezelési szabályzatot készít a vonatkozó jogszabályok figyelembe 

vételével. A szabályzatot Ajánlatkérőnek meg kell küldeni jóváhagyásra.  

 

9. Szabályozó dokumentumok, eljárásrendek kidolgozása 

Ajánlatkérő és nyertes Ajánlattevő közti gördülékeny és hatékony együttműködés, a 

folyamatok szabályozása céljából a műszaki leírásban leírtakat részletes szabályozó 

eljárásrend(ek) kerül(nek) kidolgozásra a szerződés aláírását követő 10 munkanapon belül, 

legalább az alábbi tevékenységekre: 

 Képzésre való jelentkeztetés folyamata 

 Jelentkezések bírálata 

 Képzési dokumentáció bírálata, az elszámolás folyamata 

 Az előrehaladás nyomon követésének és a kapcsolattartás eljárásrendje 

 Ügyfél- és panaszkezelési eljárásrend 

A dokumentumo(ka)t Ajánlatkérő készíti, nyertes Ajánlattevőnek véleményezési lehetőséget 

biztosít. A dokumentum(ok) jelen ajánlatkérésben megfogalmazottakhoz képest nem róhatnak 

olyan többletfeladatot nyertes Ajánlattevőre, mely költségeit növeli. 

 

10. Kapcsolattartás 

Az Ajánlatkérővel való kapcsolattartás céljából nyertes Ajánlattevő köteles 

Kapcsolattartó(ka)t biztosítani a szerződés fennállása alatt. A kapcsolattart(ók) folyamatos 

elérését legalább napi 10 órában (08.00-18.00 óra között) szükséges biztosítani. 

Ajánlattevő feladata, hogy a szerződés teljes időtartama alatt Ajánlatkérőt rendszeresen és 

folyamatosan tájékoztassa az előrehaladásról illetve haladéktalanul jelezze, ha a megvalósulás 

során olyan akadály lép fel, amely az előrehaladást veszélyeztetheti.” 

 

10. Az ajánlatkérő által megadott ecxel táblázat tartalma a következő volt valamennyi 

részre: a képzés témája (ajánlatkérő által megadott), a célcsoport, a típus, a képzésre 

vonatkozó jogszabályi előírás, a tréneri csoport, a napok száma csoportokként, a tervezett 
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helyszín, képzési díj összesen, a csoporttoborzási díj, a toborzási és bevonási és képzési díj 

összesen. 

 

11. Az ajánlattételi határidőre ajánlatot nyújtottak be: 

- Konszenzus Alapítvány (2., 3., 5., 6., 7., 8. részek) 

- Manhattan Stúdió Kft. és Suliszerviz Kft. (1., 7. részek) 

- Suliszerviz Kft. és Manhattan Stúdió Kft. (4., 6. részek) 

- Oktker-Nodus Kft. és Observans Kft. (4., 6., 7. részek) 

- Learning Innovation Kft. (3., 5. részek) 

- Raabe Kft. (2., 3., 4., 5., 6., 7., 8. részek) 

- Raabe Kft. és Innovatív Bt. (1. részre) 

- Mentor Kft. (2., 3., 5., 6., 7., 8. részekre) 

- Okt-Full Kft. (2., 3. részekre). 

 

12. Az ajánlattevők ajánlataikban nem nyújtottak be szakmai ajánlatot, az ajánlatok 

tartalmazták az ajánlatkérő által előírt, az ajánlatadás feltételeinek elfogadására vonatkozó 

általános nyilatkozatot, továbbá a közbeszerzési dokumentumokban előírt részenkénti bontású 

excel formátumú táblázatot. A táblázatokban az ajánlattevők a műszaki leírásban található 

elnevezéseket rögzítették, valamint számmal kifejezett megajánlásokat adtak, illetve az áraik 

tekintetében szintén egyösszegű árakat ajánlottak meg. 

 

13. Az ajánlatkérő a hiánypótlásokat követően 2018. június 28. napján felhívta az 

ajánlattevőket a Kt. 72. §-a szerinti árindokolás megadására, illetve2018. szeptember 7. napján 

kiegészítő árindokolást is kért. 

 

14. Az ajánlatkérő döntéshozója részére 2018. szeptember 14-én a következő döntési 

javaslat került megküldésre. 

„Jegyzőkönyv 

- az ajánlatok értékelésével - a Kbt. 69. § (2) – (3) bekezdés szerinti vizsgálat - kapcsolatos 

döntéshozatalról 

(közbenső döntés) 

 

„(…) ajánlatkérő az Európai Unió Hivatalos 2018. április 11. napján 2018/S 070-155336 

iktatószámon közzétett – majd 2018. május 15. napján 2018/S 091-207325 iktatószámon 

módosított – ajánlati felhívással uniós értékhatárt elérő, nyílt közbeszerzési eljárást indított. 

Az ajánlattételi határidő lejártáig benyújtott ajánlatok bontására 2018. május 23. napján 10.00 

órai kezdettel került sor. Az ajánlatok felbontásáról és ismertetéséről készített jegyzőkönyvet 

ajánlatkérő képviselője a bontástól számított öt napon belül valamennyi ajánlattevőnek 

megküldte. 

Ajánlatot az alábbi ajánlattevők nyújtottak be. Az ajánlatok sorszáma a bontásról készített 

jegyzőkönyv szerinti időrendi sorrendben került feltüntetésre. 

 

 Konszenzus Alapítvány Budapesti Szervezete (1025 Budapest, Zöldlomb u. 24/a.); 

 MANHATTAN Stúdió Kereskedelmi, Oktatási és Szolgáltató Kft. és Suliszerviz Oktatási 

és Szakértői Iroda Kft. (1144 Budapest, Zalán utca 23. I. lház. fszt., 4029 Debrecen, Pacsirta 

utca 12.); 

 Suliszerviz Oktatási és Szakértői Iroda Kft. és MANHATTAN Stúdió Kereskedelmi, 

Oktatási és Szolgáltató Kft. (4029 Debrecen, Pacsirta utca 12., 1144 Budapest, Zalán utca 23. 

I. lház. fszt. 1.); 



28 

 

 OKTKER-NODUS Kiadó Oktatási, Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. és OBSERVANS 

Képzési Szolgáltató Kft. (8200 Veszprém, Bartók Béla u. 12., 2013 Pomáz, Török u. 29.); 

 Learning Innovation Kft. (1039 Budapest, Királyok útja 98.); 

 Raabe Klett Oktatási Tanácsadó és Kiadó Kft. (1116 Budapest, Temesvár u. 20. I. ép. I. 

em.); 

 Raabe Klett Oktatási Tanácsadó és Kiadó Kft. és Innovatív Bt. (1116 Budapest, Temesvár 

u. 20. I. ép. I. em., 8000 Székesfehérvár, Puskás Tivadar u. 8); 

 MENTOR Informatikai és Oktatási Kft. (8242 Örvényes, Fenyves utca 1.); 

 OKT-FULL Tanácsadó Kft. (1165 Budapest, Futórózsa u. 70.) 

 

Az ajánlatkérő a Kbt. 27. §-ának (4) bekezdésében foglaltak szerint Bíráló Bizottságot hozott 

létre, amely döntési javaslat és írásbeli szakvélemény készítésével segíti a Döntéshozó 

döntését. 

 

A Bíráló Bizottság a 2018. szeptember  ... napján megtartott – negyedik – Bíráló Bizottsági 

ülésén az érvénytelenség, kizárás és alkalmatlanság kérdéskörét megvizsgálta a Kbt. 69. § (2) 

bekezdése szerint, továbbá a Kbt. 69. § (3) bekezdés szerinti vizsgálatot is elvégezte. 

 

Az ajánlatok/hiánypótlás/felvilágosítás megadás/indokolás megadások/kiegészítő indokolások 

áttanulmányozását követően a Bíráló Bizottság kialakította egységes álláspontját, amely a 

jelen jegyzőkönyv elválaszthatatlan 1. számú mellékleteit képezi, amely tartalmazza a Bíráló 

Bizottság ajánlatokkal/hiánypótlással/felvilágosítás megadással/indoklás 

megadásokkal/kiegészítő indokolásokkal kapcsolatos javaslatait és annak indokait is. 

A Döntéshozó a Bíráló Bizottság javaslatait, azok indokaival együtt elfogadta és meghozta az 

alábbi döntéseket. 

I.  

Eljárási döntések 

 

1. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Konszenzus Alapítvány Budapesti Szervezete 

(1025 Budapest, Zöldlomb u. 24/a.) ajánlattevő ajánlata (2.,3.,5.,6.,7.,8. rész) a Kbt. 

69. § (2) bekezdése alapján megfelelő. 

 

2. A Döntéshozó megállapítja, hogy a MANHATTAN Stúdió Kereskedelmi, Oktatási 

és Szolgáltató Kft. és Suliszerviz Oktatási és Szakértői Iroda Kft. (1144 Budapest, 

Zalán utca 23. I. lház. fszt., 4029 Debrecen, Pacsirta utca 12.) ajánlattevő ajánlata 

(1.,7. rész) a Kbt. 69. § (2) bekezdése alapján megfelelő. 

 

3. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Suliszerviz Oktatási és Szakértői Iroda Kft. és 

MANHATTAN Stúdió Kereskedelmi, Oktatási és Szolgáltató Kft. (4029 Debrecen, 

Pacsirta utca 12., 1144 Budapest, Zalán utca 23. I. lház. fszt. 1.) ajánlattevő ajánlata 

(4., 6. rész) a Kbt. 69. § (2) bekezdése alapján megfelelő. 

 

4. A Döntéshozó megállapítja, hogy az OKTKER-NODUS Kiadó Oktatási, 

Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. és OBSERVANS Képzési Szolgáltató Kft. (8200 

Veszprém, Bartók Béla u. 12., 2013 Pomáz, Török u. 29.) ajánlattevő ajánlata (4., 6., 

7. rész) a Kbt. 69. § (2) bekezdése alapján megfelelő. 

 

5. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Learning Innovation Kft. (1039 Budapest, 

Királyok útja 98.) ajánlattevő ajánlata (3., 5. rész) a Kbt. 69. § (2) bekezdése alapján 

megfelelő. 
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6. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Raabe Klett Oktatási Tanácsadó és Kiadó Kft. 

(1116 Budapest, Temesvár u. 20. I. ép. I. em.) ajánlattevő ajánlata (2., 3., 4., 5., 6., 

7., 8. rész) a Kbt. 69. § (2) bekezdése alapján megfelelő. 

 

7. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Raabe Klett Oktatási Tanácsadó és Kiadó Kft. és 

Innovatív Bt. (1116 Budapest, Temesvár u. 20. I. ép. I. em., 8000 Székesfehérvár, 

Puskás Tivadar u. 8) ajánlattevő ajánlata (1. rész) a Kbt. 69. § (2) bekezdése alapján 

megfelelő. 

 

8. A Döntéshozó megállapítja, hogy a MENTOR Informatikai és Oktatási Kft. (8242 

Örvényes, Fenyves utca 1.) ajánlattevő ajánlata (2., 3., 5., 6., 7., 8. rész) a Kbt. 69. § 

(2) bekezdése alapján megfelelő. 

 

9. A Döntéshozó megállapítja, hogy az OKT-FULL Tanácsadó Kft. (1165 Budapest, 

Futórózsa u. 70.) ajánlattevő ajánlata (2., 3. rész) a Kbt. 69. § (2) bekezdése alapján 

megfelelő. 

II.  

Érdemi döntések 

 

1. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Kbt. 69. § (3) bekezdése szerint, az ajánlatkérő 

számára az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezőbbnek – legjobb ár-érték 

arányúnak – tekinthető ajánlatot az 1. rész tekintetében a Raabe Klett Oktatási 

Tanácsadó és Kiadó Kft. és Innovatív Bt. (1116 Budapest, Temesvár u. 20. I. ép. I. 

em., 8000 Székesfehérvár, Puskás Tivadar u. 8) ajánlattevő adta.  

 

Erre tekintettel megállapítja, hogy az eljárás eredményéről szóló döntés meghozatalát 

megelőzően az ajánlatkérő hívja fel az ajánlattevőt az alkalmassági követelmények 

tekintetében az ajánlati felhívásban előírt igazolások benyújtására. 

2. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Kbt. 69. § (3) bekezdése szerint, az ajánlatkérő 

számára az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezőbbnek – legjobb ár-érték 

arányúnak – tekinthető ajánlatot a 2. rész tekintetében az OKT-FULL Tanácsadó Kft. 

(1165 Budapest, Futórózsa u. 70.) ajánlattevő adta.  

 

Erre tekintettel megállapítja, hogy az eljárás eredményéről szóló döntés meghozatalát 

megelőzően az ajánlatkérő hívja fel az ajánlattevőt az alkalmassági követelmények 

tekintetében az ajánlati felhívásban előírt igazolások benyújtására. 

3. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Kbt. 69. § (3) bekezdése szerint, az ajánlatkérő 

számára az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezőbbnek – legjobb ár-érték 

arányúnak – tekinthető ajánlatot a 3. rész tekintetében az OKT-FULL Tanácsadó Kft. 

(1165 Budapest, Futórózsa u. 70.) ajánlattevő adta. 

 

Erre tekintettel megállapítja, hogy az eljárás eredményéről szóló döntés meghozatalát 

megelőzően az ajánlatkérő hívja fel az ajánlattevőt az alkalmassági követelmények 

tekintetében az ajánlati felhívásban előírt igazolások benyújtására. 

4. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Kbt. 69. § (3) bekezdése szerint, az ajánlatkérő 

számára az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezőbbnek – legjobb ár-érték 
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arányúnak – tekinthető ajánlatot a 4. rész tekintetében a Raabe Klett Oktatási 

Tanácsadó (1116 Budapest, Temesvár u. 20. I. ép. I. em.) ajánlattevő adta.  

 

Erre tekintettel megállapítja, hogy az eljárás eredményéről szóló döntés meghozatalát 

megelőzően az ajánlatkérő hívja fel az ajánlattevőt az alkalmassági követelmények 

tekintetében az ajánlati felhívásban előírt igazolások benyújtására. 

 

5. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Kbt. 69. § (3) bekezdése szerint, az ajánlatkérő 

számára az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezőbbnek – legjobb ár-érték 

arányúnak – tekinthető ajánlatot az 5. rész tekintetében a Raabe Klett Oktatási 

Tanácsadó (1116 Budapest, Temesvár u. 20. I. ép. I. em.) ajánlattevő adta.  

 

Erre tekintettel megállapítja, hogy az eljárás eredményéről szóló döntés meghozatalát 

megelőzően az ajánlatkérő hívja fel az ajánlattevőt az alkalmassági követelmények 

tekintetében az ajánlati felhívásban előírt igazolások benyújtására. 

6. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Kbt. 69. § (3) bekezdése szerint, az ajánlatkérő 

számára az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezőbbnek – legjobb ár-érték 

arányúnak – tekinthető ajánlatot a 6. rész tekintetében az OKTKER-NODUS Kiadó 

Oktatási, Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. és OBSERVANS Képzési Szolgáltató 

Kft. (8200 Veszprém, Bartók Béla u. 12., 2013 Pomáz, Török u. 29.) ajánlattevő 

adta.  

 

Erre tekintettel megállapítja, hogy az eljárás eredményéről szóló döntés meghozatalát 

megelőzően az ajánlatkérő hívja fel az ajánlattevőt az alkalmassági követelmények 

tekintetében az ajánlati felhívásban előírt igazolások benyújtására. 

7. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Kbt. 69. § (3) bekezdése szerint, az ajánlatkérő 

számára az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezőbbnek – legjobb ár-érték 

arányúnak – tekinthető ajánlatot a 7. rész tekintetében az OKTKER-NODUS Kiadó 

Oktatási, Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. és OBSERVANS Képzési Szolgáltató 

Kft. (8200 Veszprém, Bartók Béla u. 12., 2013 Pomáz, Török u. 29.)  ajánlattevő 

adta.  

 

Erre tekintettel megállapítja, hogy az eljárás eredményéről szóló döntés meghozatalát 

megelőzően az ajánlatkérő hívja fel az ajánlattevőt az alkalmassági követelmények 

tekintetében az ajánlati felhívásban előírt igazolások benyújtására. 

8. A Döntéshozó megállapítja, hogy a Kbt. 69. § (3) bekezdése szerint, az ajánlatkérő 

számára az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezőbbnek – legjobb ár-érték 

arányúnak – tekinthető ajánlatot a 8. rész tekintetében a Konszenzus Alapítvány 

Budapesti Szervezete (1025 Budapest, Zöldlomb u. 24/a.) ajánlattevő adta.  

 

Erre tekintettel megállapítja, hogy az eljárás eredményéről szóló döntés meghozatalát 

megelőzően az ajánlatkérő hívja fel az ajánlattevőt az alkalmassági követelmények 

tekintetében az ajánlati felhívásban előírt igazolások benyújtására. 

Döntéshozó felkéri a Bíráló Bizottság Elnökét, hogy intézkedjen fenti eljárási és érdemi 

döntések végrehajtásáról.” 
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15. Az ajánlatkérő 2018. szeptember 20-án tájékoztatta az ajánlattevőket, hogy a 

közbeszerzési eljárásban nem hoz eljárást lezáró döntést, és a Közbeszerzési 

Döntőbizottsághoz fordul az általa elkövetett jogsértés miatt. 

 

A jogorvoslati kérelem 

 

16. A kérelmező jogorvoslati kérelme a saját eljárása jogsértő voltának megállapítására 

vonatkozóan 2018. szeptember 28-án érkezett be a Döntőbizottsághoz. 

A jogorvoslati eljárást a Döntőbizottság 2018. október 1. napján indította meg. 

 

17. A jogorvoslati kérelmében a kérelmező előadta, hogy a felhívásban meghatározott 

beszerzés tárgya és mennyisége, a közbeszerzési dokumentumokban meghatározott műszaki 

specifikáció ellenére nem kért szakmai ajánlatot benyújtani 

A fentiekben részletesen nevesített előírásaiban, elsősorban az ajánlati felhívásban azt 

rögzítette, hogy az ajánlattevő feladata az elérendő célcsoport tájékoztatása, toborzása, elérése 

munkáltatókon keresztül, személyes megkeresés, szolgáltatók felkeresésével, egyéb 

módszerekkel; melyekre vonatkozóan nyertes ajánlattevő toborzási tervet készít. 

A kötelezően elvárt toborzási formák a következők – a nyertes ajánlattevő ezen felül a 

toborzási tervben további formákat jelölhet meg. A célcsoportot foglalkoztató és/vagy a 

célcsoporttal kapcsolatban álló és/vagy számukra szolgáltatást nyújtó intézmények, 

szervezetek közvetlen megkeresése. 

Együttműködési megállapodások előkészítése a célcsoportot foglalkoztatókkal. 

A képzési csoportok indulására, ütemezésére vonatkozó átfogó képzési koncepció, képzési 

terv, csoportindítási kérelem készítése, ajánlatkérővel együttműködve a képzések 

meghirdetése és az jelentkezések lebonyolítása papír alapon és az ajánlatkérő által külön 

kialakított és működtetett jelentkezési felületen, a célcsoport tájékoztatása. 

A fent körül írt képzéséket szervezése és lebonyolítása, a képzések személyi és tárgyi 

feltételeinek, a résztvevők számára ellátás, bentlakásos képzések esetében szállás biztosítása. 

A képzések teljes körű dokumentációja és a résztvevőkre vonatkozóan adatgyűjtés elvégzése. 

A képzésen résztvevők számára képzési és promóciós anyagok eljuttatása, dokumentált 

átadása, a végrehajtott képzések pénzügyi elszámolása. 

 

18. Ezek mellett műszaki leírást adott az ajánlattevők részére, melyben meghatározta az 

elvégzendő tevékenységeket. 

Az előírásaiban azonban sehol sem jelölte meg, hogy az ajánlattevőknek a műszaki leírásra 

vonatkozó szakmai ajánlatot be kell nyújtaniuk, ellentétben a Kbt. 66. § (1) és (2) 

bekezdésével. 

A közbeszerzési eljárásban egy ajánlattevő sem nyújtott be szakmai ajánlatot, csupán a feladat 

ellátásra vonatkozó részletes adatokat nem tartalmazó ajánlati árakat, illetve a szakmai 

alkalmasság körében bemutatott egy szakemberre vonatkozó okiratokat, továbbá az 

indokoláskérésre és a kiegészítő indokoláskérésbe beérkezett ajánlattevői adatok alapján sem 

tudta elbírálni az ajánlattevők ajánlatát szakmai ajánlat hiányában. 

 

19. A fentiek alapján nem tudta elbírálni az ajánlatokat, mivel szakmai ajánlat hiányában 

sem az ajánlati árak, sem a további vállalások megalapozottságát nem tudta megvizsgálni, így 

nem tudta elvégezni a Kbt. 69. § (1)-(3) bekezdése szerinti kötelezettségét. 

A hivatkozott eljárásával megsértette a Kbt. 69. § (1)-(3) bekezdésére tekintettel a Kbt. 3. § 

37. pontja alapján a Kbt. 58. § (2) bekezdését.  

 

20. A megsértett jogszabályi rendelkezések: 
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A Kbt. 3. § 37. pontja alapján a szakmai ajánlat a beszerzés tárgyára, valamint a műszaki 

leírásban és a szerződéses feltételekben foglalt ajánlatkérői előírásokra tett ajánlat. 

A Kbt. 28. § (1) bekezdés értelmében az ajánlatkérő köteles a közbeszerzési eljárást – a 

beszerzés tárgyára, és becsült értékére tekintettel – megfelelő alapossággal előkészíteni. 

A Kbt. 57. § (1) bekezdése szerint a megfelelő ajánlattétel elősegítése érdekében az 

ajánlatkérő köteles a felhívást kiegészítő dokumentumokat rendelkezésre bocsátani, így a 

szerződéstervezetet, az ajánlat részeként benyújtandó igazolások, nyilatkozatok jegyzékét, az 

ESPD mintáját. 

A Kbt. 58. § (1) bekezdése értelmében az ajánlatkérő köteles megadni a közbeszerzés trágyát, 

mennyiségét, az eljárást megindító felhívásban. 

A Kbt. 58. § (2) bekezdése alapján az ajánlatkérő köteles megadni az eljárást megindító 

felhívásban a közbeszerzés tárgyára vonatkozó műszaki leírást. A műszaki leírás azoknak az 

előírásoknak az összessége, amelyek meghatározzák azokat a közbeszerzés tárgya tekintetében 

megkövetelt jellemzőket, amelyek alapján a közbeszerzés tárgya oly módon írható le, hogy az 

megfeleljen az ajánlatkérő által igényelt rendeltetésnek. 

A Kbt. 58. § (3) bekezdése szerint a műszaki leírásnak valamennyi gazdasági szereplő számára 

egyenlő hozzáférést kell lehetővé tennie, és nem lehet olyan hatása, amely indokolatlanul 

akadályozná a verseny biztosítását. 

A Kbt. 66. § (1) bekezdése alapján az ajánlatot és a részvételi jelentkezést a gazdasági 

szereplőnek a közbeszerzési dokumentumokban meghatározott tartalmi és formai 

követelményeknek megfelelően kell elkészítenie és benyújtania. 

A Kbt. 66. § (2) bekezdése értelmében az ajánlatnak tartalmaznia kell különösen az ajánlattevő 

kifejezett nyilatkozatát az ajánlati vagy ajánlattételi felhívás feltételeire, a szerződés 

megkötésére és teljesítésére, valamint a kért ellenszolgáltatásra vonatkozóan. 

 

21. A fentiekre figyelemmel a kérelmező kérte, hogy a Döntőbizottság állapítsa meg, hogy 

megsértette a Kbt. 69. § (1)-(3) bekezdésére tekintettel a Kbt. 3. § 37. pontja alapján a Kbt. 

58. § (2) bekezdését, továbbá a Kbt. 165. § (2) bekezdés c) pontja alapján állapítsa meg a 

fentiek szerint a jogsértés megtörténtét, a Kbt. 165. § (3) bekezdés b) pontja alapján 

semmisítse meg az ajánlati felhívását és azt követő valamennyi döntését. 

 

22. Azt is kérte a jogorvoslati kérelmében, hogy a Döntőbizottság tekintsen el a bírság 

kiszabásától, mivel a szervezetében 2018. április 15. napjától ügyvezető váltás, 2018. 

augusztus 31. napjától jelentős szervezeti változások történtek, és ettől az időponttól 

kezdődően a döntéshozója a közbeszerzési szabályok szigorú betartásával járt el, nem hozott 

eljárást lezáró döntést, saját jogsértése miatt fordult a Döntőbizottsághoz. 

 

Az egyéb érdekelt Raabe Klett Oktatási Tanácsadó és Kiadó Kft. és az Innovatív Bt. 

közös ajánlattevő és a Raabe Klett Oktatási Tanácsadó és Kiadó Kft. észrevétele 

 

23. Az ajánlatkérő jogorvoslati kérelmében azon okból kérte az eljárást megindító felhívást 

megsemmisíteni, hogy a beszerzés tárgya és mennyisége, a közbeszerzési dokumentumokban 

meghatározott műszaki specifikáció ellenére nem kért szakmai ajánlatot benyújtani, amivel 

megsértette a Kbt. 69. § (1)- (3) bekezdését, a Kbt. 3. § 37. pontját és a Kbt. 58. § (2) 

bekezdését. 

Az ajánlatkérő által nevesített jogszabályi rendelkezések közül a Kbt. 69. § (1)-(3) bekezdései 

az eljárás bírálati szakaszára vonatkoznak, az eljárást megindító felhívás és a közbeszerzési 

dokumentumok tartalma vonatkozásában ajánlatkérői kötelezettségeket nem fogalmaznak 

meg, így a jogorvoslati kérelem – amely a jogsértést az eljárást megindító felhívás és a 
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közbeszerzési dokumentumok nem jogszerű tartalma alapján kéri megállapítani – jogszabályi 

alátámasztására álláspontunk szerint nem alkalmasak. 

 

24. Az ajánlatkérő által hivatkozott Kbt. 58. §-a alapján az eljárást megindító felhívásban 

és a közbeszerzési dokumentumokban köteles meghatározni a közbeszerzés tárgyának leírását, 

mégpedig a Kbt. 58. §-ában és a 321/2015. (X. 30.) Kor. rendelet 46-48.§§-ai szerint. 

Az ajánlatkérő az eljárást megindító felhívásban és a közbeszerzési dokumentumokban 

mindenre kiterjedően és részletesen meghatározta a műszaki tartalmat és a szerződéses 

feltételeket, melyek összességében a Kbt. 3. § 37. pontja szerinti szakmai ajánlat (azaz „a 

beszerzés tárgyára, valamint a műszaki leírásban és a szerződéses feltételekben foglalt 

ajánlatkérői előírásokra tett ajánlat”) bekérésének tekintendők. 

 

25. Az érdeklődő gazdasági szereplők részéről megküldött kiegészítő tájékoztatáskéréseket 

az ajánlatkérő három kiegészítő tájékoztatásban megválaszolta. 

Az ajánlattevők az ajánlatkérő által kiadott Kbt. 66. § (2) bekezdés szerinti 

nyilatkozatmintában foglaltak szerint az alábbi nyilatkozatot tették: 

„1. Az ajánlati felhívásban foglalt valamennyi követelmény, utasítás, kikötés és műszaki leírás 

gondos áttekintése után, a Kbt. 66. § (2) bekezdésének foglaltaknak megfelelően ezennel 

kijelentjük, hogy az ajánlati felhívásban foglalt valamennyi feltételt megismertük, megértettük 

és azokat a jelen nyilatkozattal elfogadjuk. 

2. Az ajánlat benyújtásával kijelentjük, hogy a közbeszerzési dokumentumokban rögzítetteket, 

a tárgyi feladat ellátásával összefüggő kötelezettségeinket maradéktalanul teljesítjük az 

ajánlatunkban rögzítettek szerint. Kötelezettséget vállalunk a szerződés megkötésére és 

teljesítésére az ajánlatunkban meghatározott ellenszolgáltatásért.” 

E nyilatkozattal, továbbá az ajánlatkérő által meghatározott műszaki tartalomra és szerződéses 

feltételekre tett ajánlattal az ajánlattevők a Kbt. 3. § 37. pontja szerinti ajánlatukat megtették. 

 

26. Fentiek alapján az eljárást megindító felhívás és közbeszerzési dokumentumok a 

jogorvoslati kérelemben meghatározott okból, a Kbt. jogorvoslati kérelmében hivatkozott 69. 

§ (1)- (3) bekezdését, 3. § 37. pontját, 58. § (2) bekezdését nem sértették meg, az ajánlatkérő 

jogorvoslati kérelme erre tekintettel alaptalan. 

 

Az egyéb érdekelt OKTKER-NODUS Kiadó Oktatási, Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. 

észrevétele 

 

27. Ebben előadta, hogy az első felhívás 2018. április 9-én jelent meg, melyet követően két 

hiánypótlást adott be, június 6-án és június15-én.  

A két hiánypótlás beadását követően csak az ajánlati kötöttség meghosszabbítását kérte 

ajánlatkérő, de semmilyen cselekmény nem történt. A konzorciumi partnerével közösen - a 

megajánlott árak ismeretében – elkezdte a felkészülést, előadókat, helyszíneket keresett, hogy 

a műszaki leírásban szereplő nagyon rövid határidőn belül a feladatokat el tudja végezni. 

Mivel az ajánlatkérőtől semmilyen információ nem érkezett, augusztus 29-én megkereste a 

felelős akkreditált közbeszerzési szaktanácsadót azzal, hogy 2018. májusában adta be 

ajánlatát. Júliusban már az eredményt várta, amikor az ajánlati kötöttség kiterjesztése 

tárgyában kapott felhívást.  Az ajánlatát fenntartotta, és kiemelte az ajánlatkérőnek írtakban, 

hogy információval rendelkezzen a pályázat kimeneteléről, hogy esetleges pozitív döntés 

esetén tervezni tudja az elkövetkező időszak erőforrásait. A pályázati anyag összeállításakor a 

partnerével közösen több mint 40 potenciális oktatót keresett meg, akiknek az iskolaév 

kezdésekor nem tud mit mondani, hogy számít-e a munkájukra vagy nem. 

 



34 

 

28. A megkeresésre nem kapott választ, 2018. szeptember 7-én jött a következő 

indokoláskérés, amit szintén teljesített, majd szeptember 14-én már az igazolások benyújtását 

kérte az ajánlatkérő, amit szintén teljesített és várta a végleges eredményhirdetést. 

Amennyiben az ajánlatkérő a műszaki leírásra vonatkozó szakmai ajánlatot 

elengedhetetlennek tartja – ennek bekérésére az április 9. és szeptember 14. közötti időszakban 

erre többször lett volna lehetősége, nem akkor, amikor az ajánlattévő már minden 

előkészületet megtett a sikeres lebonyolítás érdekében. 

 

29. Azt is hangsúlyozta, hogy több mint 20 éves szakmai tapasztalata, a referenciái, amiket 

benyújtott az eljárásban megfelelő biztosítékul szolgálnak a tekintetben, hogy a műszaki 

leírásra vonatkozó szakmai ajánlat nélkül is magas szinten bonyolítsa le a képzéseket. 

Az ajánlatkérőnek a Kbt. 66. § (1) és (2) bekezdése szerint nem is kellett volna a műszaki 

leírásra vonatkozó szakmai ajánlatot külön bekérni illetve benyújtani, az ajánlatát a műszaki 

leírás tartalmának teljeskörű figyelembevétele mellett állította össze, mindez ellenőrizhető az 

ajánlati felhívás és az általa benyújtott ajánlat összevetéséből, az ajánlati felhívásban írt 

képzési részletekre is kiterjed az ajánlata. 

 

30. Kérte a Döntőbizottságot, hogy az ajánlatkérő kérelmét utasítsa el és az ajánlatkérő 

ajánlati felhívását és azt követő valamennyi döntését hatályában tartsa fenn, mert az 

ajánlatkérő kérelme teljességgel megalapozatlan és teljesítése esetén tíz ajánlattevő eddig 

végzett munkája veszne kárba, illetve gazdasági érdeke sérülne. 

 

Az egyéb érdekelt OKT-FULL TANÁCSADÓ Kft. észrevétele 

 

31. Az ajánlatkérő vizsgálandó közbeszerzési eljárása 2018. április 9-én feladott 

hirdetmény közzétételével indult meg.  

Az ajánlattételi időpontja első ízben 2018. május 14-e volt, ami a közbeszerzési dokumentáció 

módosulása okán 2018. május 23-ára került meghosszabbításra, szoros logikai összefüggésben 

azzal, hogy nevesített közbeszerzési eljárás kapcsán az ajánlattételt megelőzően több ízben, 

összesen három alkalommal került megküldésre kiegészítő tájékoztatás (2018. május 7., 2018. 

május 9., 2018. május 10.).  

 

32. A hiánypótlást hiánytalanul teljesítette, majd a 2018. június 28-án megküldött 

indokoláskérésnek megfelelően 2018. július 10-ig, majd a 2018. szeptember 7-i kiegészítő 

indokoláskérésben kért információkat részletes és minden tényre kiterjedő válaszokban 

mutatta be. 

A két indokoláskérés közötti időszakban, csaknem két teljes hónap alatt nem történt eljárási 

cselekmény. 2018. szeptember 14-i keltezéssel az ajánlatkérő felhívást küldött a Kbt. 69. § (4) 

bekezdés szerinti igazolások benyújtására az érintett ajánlattevőknek, melynek határidőre 

szintén eleget tett. A fentiek alapján az ajánlatkérő számára a megalapozott döntés 

meghozatalához négy teljes hónap állt rendelkezésre. 

 

33. A közbeszerzési eljárás 2. és 3. részében is az eljárást megindító felhívásban rögzített 

értékelési szempontok alapján a legelőnyösebb ajánlatot tette és a beadványban szereplő 

információk szerint az ajánlatkérő a közbenső döntés értelmében is a legelőnyösebb, 

legkedvezőbb ajánlatot tevőnek minősítette ezen részek tekintetében.  

A jelen eljárás során is az ajánlattételi felhívásban, az ajánlattételi dokumentációban, annak 

minden egyes részét képező dokumentumban szereplő részletes információval és elvárással 

összefüggésben, azokat pontosan értelmezve és alapul véve tette meg ajánlatát a közbeszerzési 

eljárásban.  
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A közbeszerzési dokumentumok egyikében sem, illetve a kiegészítő tájékoztatások és 

válaszok során egyetlen ízben sem került megemlítésre, szabályozásra az, hogy az ajánlatkérő 

szakmai ajánlat, szakmai terv ajánlatban történő benyújtásának szükségességéről rendelkezett 

volna, tehát a közbeszerzési eljárásban nem volt elvárt és kikötött az ajánlattevő részére, hogy 

szakmai ajánlatot, szakmai tervet nyújtson be az ajánlattétel során. Ugyanakkor a 

közbeszerzési hirdetmény feladása, az ajánlattételi dokumentáció megküldése és az ajánlattétel 

időpontja között több mint másfél hónap telt el, mely során az ajánlatkérőnek bőven lett volna 

lehetősége arra, hogy a közbeszerzési dokumentumokat az elvárt és kialakított megrendelői 

igények mentén módosítsa, átdolgozza és erről ajánlattevőket értesítse. Az ajánlattételi 

határidő előtt korrigendum került megküldésre, ugyanakkor ennek értelmében a szakmai terv 

szükségességére történő módosítás nem került megfogalmazásra. 

 

34. Az ajánlati ár megalapozottsága és az előírt alkalmassági feltételek teljesülése 

vonatkozásában a közbeszerzés 2. és 3. részeinek tekintetében egyértelműen megállapítható 

tekintettel arra, hogy az indokoláskérések körében az ajánlatkérő által feltett kérdésekre egzakt 

és objektív módon válaszolt, továbbá az eljárást megindító felhívás és a hiánypótlási felhívás 

értelmében benyújtandó információk és dokumentum rendelkezésre bocsátását teljes körűen és 

maradéktalanul teljesítette. 

 

A Döntőbizottság döntése és annak indokai 

 

35.  A Döntőbizottság a felhívás feladásának időpontjában 2018. április 9. napján hatályos 

Kbt. rendelkezések alapján bírálta el a jogorvoslati kérelmet 

 

36. A kérelmező a saját eljárásában a meghatározott műszaki leírásával megadott beszerzési 

igényét képező szolgáltatások tekintetében nem kért szakmai ajánlatot, így álláspontja szerint 

sem az ajánlattevők műszaki specifikációra adott vállalása, ezek megfelelősége, sem a 

szakmai ajánlat bírálata és az ajánlatok értékelése nem valósulhat meg. Kérte a jogsértés 

megállapítását és az ajánlati felhívásának és az ezt követő valamennyi döntésének a 

megsemmisítését. 

 

37. A releváns jogszabályi rendelkezések az alábbiak. 

 

38. A Kbt. 2. § (7) bekezdése értelmében e törvény szabályaitól csak annyiban lehet 

eltérni, amennyiben e törvény az eltérést kifejezetten megengedi. E törvény rendelkezéseinek 

alkalmazásakor, valamint a jogszabályban nem rendezett kérdésekben a közbeszerzési eljárás 

előkészítése, lefolytatása, a szerződés megkötése és teljesítése, illetve a közbeszerzési 

eljárásokkal kapcsolatos jogorvoslati eljárás során a közbeszerzésekre vonatkozó szabályozás 

céljával összhangban a közbeszerzés alapelveinek tiszteletben tartásával kell eljárni. 

 

39. A Kbt. 3. § 37. pontja alapján a szakmai ajánlat a beszerzés tárgyára, valamint a 

műszaki leírásban és a szerződéses feltételekben foglalt ajánlatkérői előírásokra tett ajánlat. 

 

40. A Kbt. 28. § (1) bekezdés értelmében az ajánlatkérő köteles a közbeszerzési eljárást – a 

beszerzés tárgyára, és becsült értékére tekintettel – megfelelő alapossággal előkészíteni. 

 

41. A Kbt. 57. § (1) bekezdése szerint a megfelelő ajánlattétel elősegítése érdekében az 

ajánlatkérő köteles a felhívást kiegészítő dokumentumokat rendelkezésre bocsátani, így a 

szerződéstervezetet, az ajánlat részeként benyújtandó igazolások, nyilatkozatok jegyzékét, az 

ESPD mintáját. 
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42. A Kbt. 58. § (1) bekezdése értelmében az ajánlatkérő köteles megadni a közbeszerzés 

tárgyát, mennyiségét az eljárást megindító felhívásban. 

 

43. A Kbt. 58. § (2) bekezdése alapján az ajánlatkérő köteles megadni az eljárást megindító 

felhívásban a közbeszerzés tárgyára vonatkozó műszaki leírást. A műszaki leírás azoknak az 

előírásoknak az összessége, amelyek meghatározzák azokat a közbeszerzés tárgya tekintetében 

megkövetelt jellemzőket, amelyek alapján a közbeszerzés tárgya oly módon írható le, hogy az 

megfeleljen az ajánlatkérő által igényelt rendeltetésnek. 

 

44. A Kbt. 58. § (3) bekezdése szerint a műszaki leírásnak valamennyi gazdasági szereplő 

számára egyenlő hozzáférést kell lehetővé tennie, és nem lehet olyan hatása, amely 

indokolatlanul akadályozná a verseny biztosítását. 

 

45. A Kbt. 66. § (1) bekezdése alapján az ajánlatot és a részvételi jelentkezést a gazdasági 

szereplőnek a közbeszerzési dokumentumokban meghatározott tartalmi és formai 

követelményeknek megfelelően kell elkészítenie és benyújtania. 

 

46. A Kbt. 66. § (2) bekezdése értelmében az ajánlatnak tartalmaznia kell különösen az 

ajánlattevő kifejezett nyilatkozatát az ajánlati vagy ajánlattételi felhívás feltételeire, a 

szerződés megkötésére és teljesítésére, valamint a kért ellenszolgáltatásra vonatkozóan. 

 

47. A Kbt. 69. § (1) bekezdése szerint az ajánlatok és részvételi jelentkezések elbírálása 

során az ajánlatkérőnek meg kell vizsgálnia, hogy az ajánlatok, illetve részvételi jelentkezések 

megfelelnek-e a közbeszerzési dokumentumokban, valamint a jogszabályokban 

meghatározott feltételeknek. 

 

48. A Kbt. 69. § (2) bekezdése arról rendelkezik, hogy az ajánlatkérő köteles 

megállapítani, hogy mely ajánlat vagy részvételi jelentkezés érvénytelen, és hogy van-e olyan 

gazdasági szereplő, akit az eljárásból ki kell zárni. Az ajánlatkérő a bírálat során az 

alkalmassági követelmények, a kizáró okok és a 82. § (5) bekezdése szerinti kritériumok 

előzetes ellenőrzésére köteles az egységes európai közbeszerzési dokumentumba foglalt 

nyilatkozatot elfogadni, valamint minden egyéb tekintetben a részvételi jelentkezés és az 

ajánlat megfelelőségét ellenőrizni, szükség szerint a 71-72. § szerinti bírálati cselekményeket 

elvégezni. Az ajánlatkérő az egységes európai közbeszerzési dokumentum szerinti 

nyilatkozattal egyidejűleg - több szakaszból álló eljárásban a részvételi szakaszban - ellenőrzi 

a nyilatkozatban feltüntetett, a (11) bekezdés szerint elérhető adatbázisok adatait is. 

 

49. A Kbt. 69. § (3) bekezdése értelmében a (2) bekezdésben foglaltak alapján 

megfelelőnek talált ajánlatokat az ajánlatkérő az értékelési szempontok szerint értékeli.  

 

50. A Kbt. 71. § (1) bekezdése alapján az ajánlatkérő köteles az összes ajánlattevő és 

részvételre jelentkező számára azonos feltételekkel biztosítani a hiánypótlás lehetőségét, 

valamint az ajánlatban vagy részvételi jelentkezésben található, nem egyértelmű kijelentés, 

nyilatkozat, igazolás tartalmának tisztázása érdekében az ajánlattevőtől vagy részvételre 

jelentkezőtől felvilágosítást kérni. 

 

51. A Kbt. 71. § (8) bekezdés b) pontja alapján a hiánypótlás vagy a felvilágosítás 

megadása során az ajánlatban a beszerzés tárgyának jellemzőire, az ajánlattevő szerződéses 

kötelezettsége végrehajtásának módjára vagy a szerződés más feltételeire vonatkozó 
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dokumentum tekintetében csak olyan nem jelentős, egyedi részletkérdésre vonatkozó hiba 

javítható vagy hiány pótolható, továbbá átalánydíjas szerződés esetén az árazott költségvetés 

(részletes árajánlat) valamely tétele és egységára pótolható, módosítható, kiegészíthető vagy 

törölhető, amelynek változása a teljes ajánlati árat vagy annak értékelés alá eső részösszegét 

és az ajánlattevők között az értékeléskor kialakuló sorrendet nem befolyásolja. 

 

52. A Kbt. 81. § (1) bekezdése értelmében a nyílt eljárás olyan, egy szakaszból álló 

közbeszerzési eljárás, amelyben minden érdekelt gazdasági szereplő ajánlatot tehet. 

(2) A nyílt eljárás ajánlati felhívással indul. 

(11) A nyílt eljárásban nem lehet tárgyalni. A nyílt eljárásban az ajánlatkérő a felhívásban és a 

közbeszerzési dokumentumokban meghatározott feltételekhez, az ajánlattevő az ajánlatához 

az ajánlattételi határidő lejártától kötve van. Az ajánlati kötöttség időtartamát az ajánlatkérő 

az ajánlati felhívásban nem határozhatja meg annak kezdetétől számított harminc - építési 

beruházás esetén, valamint ha a közbeszerzési eljárást külön jogszabályban előírt folyamatba 

épített ellenőrzés mellett folytatják le hatvan - napnál hosszabb időtartamban. 

 

53. A Kbt. 148. § (1) bekezdése alapján a Döntőbizottság eljárása kérelemre vagy 

hivatalból indul. Az eljárás megindítására irányuló kérelem és a hivatalbóli eljárást 

kezdeményező irat kizárólag írásban - a 145. § (1a) bekezdés a) pontjában foglaltak szerint -, 

a Közbeszerzési Döntőbizottság előtt terjeszthető elő. 

 

54. A Kbt. 148. § (5) bekezdése szerint az ajánlati, ajánlattételi vagy részvételi felhívással, 

a közbeszerzési dokumentumokkal, illetve ezek módosításával kapcsolatban az ajánlatkérő a 

saját jogsértésével szemben az ajánlatokról készített írásbeli összegezés megküldéséig 

jogosult kérelmet előterjeszteni. 

 

55. A fent hivatkozott jogszabályi előírások alapján az ajánlattevőknek az ajánlataikat 

akként kell megtenniük, hogy az vonatkozzon a teljes beszerzési tárgyra, a teljes műszaki 

tartalomra, mert az ajánlatkérő beszerzési igényére kell benyújtani az ajánlatokat, melynek 

egyik legfontosabb része a műszaki leírásban megfogalmazott ajánlatkérői elvárásra adott 

szakmai ajánlat. A szakmai ajánlat hiánya azt eredményezi, hogy az ajánlatkérő nem tudja 

ellenőrizni, hogy az ajánlattevők ajánlati vállalása megfelel-e a műszaki elvárásainak, a 

megajánlott árak valóban azt tartalmazzák-e, amely a műszaki leírásban rögzítésre került, 

továbbá az árak leképezik-e teljes mértékben az ajánlatkérő beszerzési igényét. Nem tudja az 

ajánlatkérő ennek hiányában vizsgálni az árak megalapozottságát, hogy azon az áron a 

beszerzés tárgya teljesíthető-e, mivel nem kerül meghatározásra az ajánlattevő konkrét 

ajánlati vállalása. A szakmai ajánlat nélkül nem valósulhat meg a Kbt. 69. § (1)-(2) bekezdése 

szerinti bírálat, nem állapítható meg az ajánlatok érvényessége illetve a Kbt. 69. § (3) 

bekezdése szerinti értékelés sem, mert az értékelés során az ajánlattevők csak olyan 

vállalásokat adhatnak meg, amelyeket az ajánlatkérő nem kívánt a szakmai ajánlat részeként 

az érvényesség körében bírálni. 

 

56. Ha valamely ajánlattevő nem teszi meg az ajánlatát a teljes beszerzési tárgyra, a teljes 

műszaki tartalomra, a hiánypótlási szabályok szerint nem áll fenn jogszerű lehetőség az 

ajánlat ezen hibájának korrigálására. A hivatkozott jogszabályi rendelkezések és a fentiekben 

kifejtettek szerint az ajánlatot a beszerzési tárgyra be kell nyújtani. Maga az ajánlat, a vállalás 

megtétele nem képezheti hiánypótlás tárgyát. A hiányok pótlása az ajánlatban vagy részvételi 

jelentkezésben szereplő iratok módosítására és kiegészítésére vonatkozik annak érdekében, 

hogy az megfeleljen a felhívás, dokumentáció vagy a jogszabályok előírásainak. 
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A szakmai ajánlat hiányában csupán egy vagy több, konkrét tartalom nélküli árra van az 

ajánlattevőnek ajánlata, de teljes ajánlata nincsen, hiszen a szakmai ajánlat a konkrét ajánlat, 

amelynek le kell képeznie a műszaki leírásban megfogalmazott teljes beszerzési igényt. 

 

57. A vizsgált közbeszerzési eljárásban azt állapította meg a Döntőbizottság, hogy az 

ajánlatkérő megadta a műszaki leírását, nevesítette a beszerzés tárgyát. A közbeszerzési 

eljárásban ajánlatkérő kötelezettsége a beszerzési igényének meghatározása.  

  

58. A Kbt. szabályozza azt is, hogy az ajánlattevő benyújtott ajánlatára beáll az ajánlati 

kötöttség, kivéve a tárgyalásos eljárásokban, azaz az ajánlattevő köteles az ajánlatában foglalt 

tartalmú ajánlat teljesítésére a vállalt ajánlati áron. Jelen esetben az ajánlati kötöttség 

fogalmilag nem értelmezhető, hiszen az ajánlattevők nem adták meg mit, hogyan, milyen 

tartalommal fognak szolgáltatni csupán azt, hogy mennyiért.  

 

59. A felhívás vizsgálata alapján megállapítható, hogy ajánlatkérőnek nem volt arra 

vonatkozó előírása, hogy az ajánlattevőknek ajánlatukban szakmai ajánlatot kell benyújtaniuk, 

azaz nem kérte a műszaki leírásban meghatározottak konkrét megadását az ajánlataikban, 

mint ahogy azt az egyéb érdekeltek maguk is elismerték, sőt azt is közölték, hogy az ajánlat 

benyújtását követően kezdték el keresni az oktatókat, a szálláshelyeket. Ezekre azonban már 

az ajánlatukban, az ajánlattételi határidőben konkrét vállalással kellett volna rendelkezniük és 

ezeket kellett volna az ajánlati áruknak pontosan leképeznie. 

 

60. Kiemeli azt is a Döntőbizottság, hogy az eljárást lezáró szerződés alapvető eleme, 

hogy ki és mit köteles teljesíteni, azaz egyértelműen ki kell derülnie az ajánlatból, hogy az 

ajánlattevők mit fognak teljesíteni. Az ajánlatkérő ellenőrzési kötelezettsége nem kizárólag a 

szerződés teljesítésekor keletkezik, hanem már az ajánlat benyújtását követően, ekkor kell az 

ajánlatkérőnek megvizsgálnia, hogy az ajánlattevő által vállalt szolgáltatások az elvárásainak 

megfelelnek-e, azt mindenben teljesítik, és ezt követően kell döntést hoznia az ajánlat 

érvényessége kapcsán.  

 

61. Megállapítható, hogy jelen esetben az ajánlattevők kizárólag ajánlati árakat vállaltak, 

de azt nem nevezték meg, hogy ezen az áron mit és miként fognak szolgáltatni. A 

meghatározott műszaki elvárást tartalmazó ajánlatkérői beszerzési igénynél kizárt annak 

lehetősége, hogy ajánlattevők ún. biankó ajánlatot tegyenek, azaz ne közöljék, hogy milyen 

konkrét szolgáltatással fognak teljesíteni.  

 

62. A fenti tények alapján azt állapította meg a Döntőbizottság, hogy az ajánlatkérő az 

ajánlati felhívása azon hiányosságával, hogy nem kért szakmai ajánlatot benyújtani 

megsértette a Kbt. 3. § 37. pontjára és a Kbt. 58. § (2) bekezdésre tekintettel a Kbt. 66. § (2) 

bekezdését.  

 

63. A Döntőbizottság a Kbt. 144. § (1) bekezdésében meghatározott hatáskörében eljárva 

a – fenti indokokra tekintettel – a Kbt. 165. § (2) bekezdés d) pontja alapján megállapította, 

hogy az ajánlatkérő megsértette a Kbt. 3. § 37. pontjára és a Kbt. 58. § (2) bekezdésre 

tekintettel a Kbt. 66. § (2) bekezdését.  

A Döntőbizottság a Kbt. 165. § (3) bekezdés b) pontja alapján az ajánlatkérő eljárást 

megindító felhívását és az azt követő valamennyi döntését megsemmisítette. 

 

64. A határozat közigazgatási perben történő elbírálását a Kbt. 170. §-a biztosítja.  
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65. A Döntőbizottság tájékoztatja a feleket, hogy jelen határozat közigazgatási perben 

történő felülvizsgálatára a közigazgatási perrendtartásról szóló 2017. évi I. törvény (a 

továbbiakban: Kp.) 12. § (2) bekezdés a) pontja és a 13. § (11) bekezdése szerint a Fővárosi 

Törvényszék kizárólagosan illetékes. 

 

66.  A jogi képviselet a Kp. 27. § (1) bekezdése alapján kötelező. A kereseti kérelem 

elektronikus úton történő benyújtása az elektronikus ügyintézés és a bizalmi szolgáltatások 

általános szabályairól szóló 2015. évi CCXXII. törvény 9. § (1) bekezdése és a polgári 

perrendtartásról szóló 2016. évi CXXX. törvény 608. § (1) bekezdése alapján kötelező. 

A Döntőbizottság hatásköre és illetékessége a Kbt. 145. § (2)-(5) bekezdésein alapul. 

 

 

B u d a p e s t, 2018. október 19. 
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